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Catre,

Centrul de Ingrijire si Asistentd pentru Persoane Adulte cu
Dizabilitati, oras Reghin, judetul Mures

in baza prevederilor art. 14 alin (5) din Legea nr. 8/2016 privind infiintarea
mecanismelor prevdzute de Conventia privind drepturile persoanelor cu

dizabilitdti, cu modificarile si completarile ulterioare, va transmitem alaturat

perioada 15.05.2023 - 16.05.2023 la Centrul de Ingrijire si Asistentd pentru
Persoane Adulte cu Dizabilitati, oras Reghin, judetul Mures, care cuprinde
constatarile echipei de vizitare si recomandarile formulate de aceasta.

in respectarea prevederilor art. 14 alin. (6) si alin. (7) din Legea nr. 8/2016
privind infiintarea mecanismelor prevazute de Conventia privind drepturile
persoanelor cu dizabilitati, cu modificarile si completarile ulterioare, institutia
vizitata are obligatia de a comunica Consiliului de monitorizare, in termen de 30 de
zile, un raspuns motivat privind recomandarile si masurile dispuse. Raportul de vizita
si raspunsul motivat sunt publice si se afiseaza pe pagina de internet a institutiei
vizitate, pe cea a autoritatii publice in subordinea si coordonarea careia se afla
aceasta, precum si pe cea a Consiliului de monitorizare, cu exceptia datelor
personale.

Raspunsul motivat poate fi trimis fie prin posta la adresa Consiliului de

monitorizare, fie prin e-mail la adresa secretariat@consiliuldemonitorizare.ro.

Cu deosebiti consideratie,

TNARIU.
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Catre,

Directia Generald de Asistentd Sociald si Protectia Copilului Mures

in baza prevederilor art. 14 alin (5) din Legea nr. 8/2016 privind infiintarea
mecanismelor previzute de Conventia privind drepturile persoanelor cu
dizabilitdti, cu modificarile 51 completirile ulterioare, va transmitem alaturat
Raportul nr. /?ﬁffaf‘%"“f"?a privind vizita de monitorizare desfasurata in
perioada 15.05.2023 - 16.05.2023 la Centrul de Ingrijire si Asistentd pentru
Persoane Adulte cu Dizabilitdti, oras Reghin, judetul Mures, care cuprinde
constatirile echipei de vizitare si recomandarile formulate de aceasta.

in respectarea prevederilor art. 14 alin. (6) si alin. (7) din Legea nr. 8/2016
privind infiintarea mecanismelor prevazute de Conventia privind drepturile
persoanelor cu dizabilitati, cu modificarile si completarile ulterioare, institutia
vizitatd are obligatia de a comunica Consiliului de monitorizare, in termen de 30 de
zile, un raspuns motivat privind recomandarile si masurile dispuse, Raportul de vizita
si raspunsul motivat sunt publice §i se afiseazd pe pagina de internet a institutiei
vizitate, pe cea a autorititii publice in subordinea si coordonarea careia se afla
aceasta, precum si pe cea a Consiliului de monitorizare, cu exceptia datelor
personale.

Raspunsul motivat poate fi trimis fie prin postad la adresa Consiliului de

monitorizare, fie prin e-mail la adresa secretariat@consiliuldemonitorizare.ro.

Cu deosebiti consideratie,
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Catre,

Consiliul Judetean Mures

in baza prevederilor art. 14 alin (5) din Legea nr. 8/2016 privind infiintarea
mecanismelor previzute de Conventia privind drepturile persoanelor cu
dizabilitdti, cu modificarile si completdrile ulterioare, va transmitem alaturat
Raportul nr, /ﬂff azk {‘Jé "43'2'? privind vizita de monitorizare desfasurata in
perioada 15.05.2023 - 16.05.2023 la Centrul de Ingrijire si Asistentd pentru
Persoane Adulte cu Dizabilitati, oras Reghin, judetul Mures, care cuprinde
constatarile echipei de vizitare si recomandarile formulate de aceasta.

in respectarea prevederilor art. 14 alin, (6} si alin. (7) din Legea nr. 8/2016
privind infiintarea mecanismelor prevézute de Conventia privind drepturile
persoanelor cu dizabilitdti, cu modificarile §i completarile ulterioare, institutia
vizitatd are obligatia de a comunica Consiliului de monitorizare, in termen de 30 de
zile, un raspuns motivat privind recomandarile si masurile dispuse. Raportul de vizita
si raspunsul motivat sunt publice si se afiseaza pe pagina de internet a institutiei
vizitate, pe cea a autoritatii publice in subordinea si coordonarea careia se afla
aceasta, precum si pe cea a Consiliului de monitorizare, cu exceptia datelor
persanale.

Raspunsul motivat poate fi trimis fie prin posta la adresa Consiliului de

monitorizare, fie prin e-mail la adresa secretariat@consiliuldemonitorizare.ro.

Cu deosebitd consideratie, e
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Dr. Emanuel-Gil

RAPORT

privind vizita de monitorizare desfasurati la Centrul de Ingrijire si Asistentid pentru
Persoane Adulte cu Dizabilititi, oras Reghin, judetul Mures

Sumar:

Prezentul Raport intoemit ea urmare a vizitei de monitorizare inopinate efectuati la
Centrul de Ingrijire si Asistenti pentru Persoane Adulte cu Dizabilititi, oras Regin, judetul
Mures, efectuati in temeiul prevederilor art. 11 alin, (1) din Legea nr. 82016, privind
infiintarea mecanismelor prevazute de Conventia privind drepturile persoanelor cu
dizabilitiiti, este structurat in trei sectiuni, dupi cum urmeazi:

I. Cadrul general si organizarea vizitei.
I1. Constatarile rezultate in urma vizitei efectuate.
III. Recomandari




I; Cadrul general si organizarea vizitei

Prin Ordinul presedintelui Consiliului de monitorizare nr, 118/11.05.2023 a fost dispusi
efectuarea unei vizite de monitorizare, in periocada 15.05.2023 — 16.05.2023, la Centrul de
ingrijire si Asistenti pentru Persoane Adulte cu Dizabilititi, oras Reghin, judetul Mures,
denumit in continuare ,,Centru™.

Din echipa de vizitd au ficut parte Clara Mica — inspector de monitorizare in cadrul
Consiliului de Monitorizare, in calitate de coordonator al echipei, Mocanu Marius — expert
independent si Daju Vasile — expert independent, reprezentanti ai societafii civile.

I1. Constatiirile rezultate in urma vizitei efectuate
1. Descrierea serviciului social

Centrul functioneaza in subordinea furnizorului de servicii sociale Directia Generald de
Asistentdl Sociala i Protectia Copilului (DGASPC) Mures, cu personalitate juridica.

Centrul este un serviciu social de tip rezidential cu cazare care ar trebui si furnizeze un
ansamblu de activitdti sociale. activititi de asistentd medicald, de ingrijire, de abilitare si
reabilitare. Conform regulamentului de organizare §i functionare al centrului, disponibil la
sediul acestuia, scopul centrului este acela de a oferi astfel de servicii sociale conform nevoilor
beneficiarilor, in special in vederea asigurarii depasirii situatiilor de risc si dificultate,
prevenirea si combaterea riscului de excluziune sociald si promovarea incluziunii sociale si
cresterea calitatii vietii. In plus, conform documentatiei centrului, acesta ar trebui si asigure
persoanelor adulte cu dizabilitati gizduire de tip familial in sistem protejat, precum si suport
pentru asigurarea unei vieti autonome §i active.

I.a data efectudrii vizitei, centrul era in proceduri de relicentiere, licenta LF nr. 0000147,
fiind expirati la data de 23.02.2022. Centrul are o capacitate de 40 de locuri, la data efectuirii
vizitei fiind ocupate de 37 beneficiari, persoane adulte cu dizabilitati.

Echipa de monitorizare a identificat in centru proceduri de lucru §i registre precizate de
standardele minime de calitate pentru serviciile rezidentiale pentru adulti cu dizabilitati (Legea
B/2019, Anexa 1).

Furnizarea de servicii sociale in regim rezidential in cadrul centrului esteasigurata de
ce 43 salariati, conform Organigramei gi Statului de functii DGASPC Mures, respectiv:

Denumirea functiet Nr. posturi in statul de Posturi vacante
~ functii

| Director centru I 0
Asistenti medicali 7 0
Infirmieri 11 0
Kinetoterapeut | 0 ]

| Ergoterapeut I 0
Psiholog 1 0
Asistent social 2 0
Inspector de specialitate l |
Mascor 1 0
Educator specializat I 0




| Animator socioeducativ l ]
i_SpEiIzitoreasH 1 0
' Bucétari 5 0
Paznic 4 0
Personal administrativ 6 0
TOTAL 43 0

2. Beneficiari

Beneficiarii serviciilor sociale acordate in centru sunt persoane adulte cu virste cuprinse

intre 30 de ani si peste 90 de ani, care prezinti o dizabilitate atestatd prin certificat emis de

Comisia de Evaluare a Persoanelor Adulte cu Handicap Mures, persoane cu intdrziere

grava/medie in dezvoltarea mintald sau alte afectiuni fizice si/sau asociate,

Toti beneficiarii sunt persoane adulte cu dizabilitati psihice si mintale, incadrati in grad
de handicap, cu abilititi medii, care sunt dependenti sau au nevoie de sprijin, cu
domiciliul/resedinta in judetul Mures, dupd cum urmeaza;

TOTAL BENEFICIARI = 37

FETE =16
BAIETI = 21
Virsta Nr. Beneficiari
30 -39 ani 3
| 40 — 49 ani 6 bl
50— 59 ani 8
60 — 69 ani | 7
70— 79 ani 8 |
80 — 89 ani 4
Peste 90 ani I
Total 37
Grad Gray cu | Grav Accentuat Mediu Usor
handicap | asistent
personal
N 4 7 18 8 0
- Beneficiari
|




" Tip handicap | Mental Psihic Auditiv | Asociat Somatic  Fizic
NI 12 6 1 3 2 11
Beneficiari

=

Echipa de vizitare a stat de vorba cu beneficiarii, iar din raspunsurile acestora a reiesit
taptul cd sunt multumiti de relatia cu personalul centrului, de cantitatea si calitatea alimentatiei
si de atitudinea personalului. Comportamentului beneficiarilor observat de echipa de
monitorizare pe parcursul vizitei a indicat apropierea dintre acestia si angajati, precum si o
relatie de respect reciproc.

3. Respectarea drepturilor previzute de Conventia privind drepturile
persoanelor cu dizabilititi (denumiti in continuare CDPD)

a) Accesibilitate, mobilitate personali, libertatea de expresie §i opinie si accesul la
informatie (art, 9, 20,21 din CDPD)

Centrul se afli situat in orasul Reghin, judetul Mures, iar accesul catre centru se face facil
cu mijloace de transport in comun sau proprii.. Centrul este amplasat in proximitatea resurselor
din comunitateacesta este racordat la reteaua de curent electric, la refeaua de apd si canalizare,

Centrul dispune de autoturism propriu, accesibilizat, cu care beneficiarii merg catre centre
medicale pentru a-si rezolva problemele de sandtate, insofiti de personalul centrului.

La intrarea principald in centru existd rampé de acces, iar la spatiile interioare nu exista
praguri care si ingreuneze deplasarea beneficiarilor. Tn centru sunt 7 beneficiari care utilizeaza
fotoliul rulant si 3 beneficiari imobilizati la pat.

SR

%)
Pe holurile centrului sunt prevazute sisteme de accesibilizare tip “mand curentd”
Grupurile sanitare nu sunt prevazute cu sisteme pentru persoanele cu dizabilitafi — bara
de sustinere. Dusurile nu sunt accesibilizate cu bard de susfinere.

Rezidentii sunt in general informati privind aspectele vietii zilnice din centru. De exemplu,
acestia au la dispozitie informatii despre meniul zilnic i programul sdptdménal de activitai,



care sunt afisate in spatiile centrului. In plus, beneficiarii pot consulta si Carta Beneficiarului

afisatdl intr-un loc vizibil si accesibil acestora,
] = = = Y »
..'[ |

Din documentele puse la dispozitia echipei de vizitare si din discutiile cu beneficiarii, s-a
constatat ci acestia sunt informati cu privire la drepturile si obligatiile pe care le au si la
modalitatea de exercitare a acestora, de 0 asemenea manierd incit informatia sé fie accesibild,
Informirile sunt periodice i sunt realizare atit de educatori §i psiholog, cit si de asistentii
sociali din cadrul centrului.

Dreptul la comunicare nu este restrictionat de angajatii centrului. De asemenea, acestia au
acces la informatii prin intermediul mass-media si internet. Pe intreaga perioadd a vizitei,
echipa de monitorizare a observat o atitudine deschisd a beneficiarilor fatd de personalul
centrului, atmosfera fiind una caldé, prietenoasa, de familie.

Totodatd, din discutiile purtate de echipa de vizitare cu beneficiarii, dar si din interactiunile
acestora din urma cu directorul centrului s-a putut observa faptul ca fiecare beneficiar aflat in
centru isi poate exprima in mod liber si neingradit opiniile,

b). Recunoastere egali in fata legii si accesul la justitie (art. 12 §i art. 13 CDPD)

Din analiza documentelor si a dosarelor s-a constat ca 3 beneficiari sunt pusi sub
interdictie avand tutori desemnati din familie. La data vizitei nu era demaratd procedura de
reexaminare a masurii de punere sub interdictie, in conformitate cu prevederile art. 20 alin. 6
din Legea nr. 140/2022,

Desi articolul 12 prevede asigurarea exercildrii capacitafii juridice inclusiv prin
asigurarea sprijinului in luarea deciziei, personalul mi a beneficiat de formare si‘sau
perfectionare cu privive la drepturile persoanelor cu dizabilitai (CDFPD) §i comunicarea i
interactivnea cu persoanele cu dizabilitdfi din perspectiva drepturilor omului, la suporiul in
luarea deciziei si implementarea in activitatea de zi cu zi din centru, Cu toate acestea, centrul
are o procedurd privind furnizarea sprijinului in luarea deciziei, pe care angajatii spun ¢a o
aplicd.

In privinta accesului la justitie, echipa de monitorizare nu a identificat in centru
situatii in care s fie necesard asistenta juridica. La nivelul centrului exista un jurist care poate
reprezenta si/sau sprijini beneficiarii pentru probleme juridice, juristul fiind din cadrul
DGASPC Mures.



¢). Libertatea si siguranta persoanei, nimeni nu poate fi supus torturii §i nicinnui
fel de pedeapsi sau de tratament crud, inuman ori degradant, nimeni nu poate fi supus
exploatirii, violentei gi abuzului, protejarea integritiitii persoanei (art. 14, 15, 16, 17 din
CDPD)

Intririle si iesirile din centru sunt reglementate conform regulilor de organizare
interioari. Din documentele puse la dispozitia echipei de vizitare si din relatarile beneficiarilor
cu care echipa de vizitare a purtat discutii s-a constatat ci o parte din beneficiari se pot deplasa
in afara centrului, deoarece starea de sindtate in care se afld le permite acest lucru, legirea din
centru se face pe baza biletului de invoire aprobat de directorul centrului, conform unei
proceduri privind iesirea in comunitate. Paza este asiguratd prin contract cu firmd specializaté,
La momentul vizitel, centrul nu era dotai cu un sistem de monitorizare video, nici la interior
(in spatitle comune), nici la exterior.

La nivelul centrului, sunt luate unele masuri pentru prevenirea situatiilor de
violenti si abuz. De exemplu, exista o procedura privind semnalarea si prevenirea exploatdrii,
abuzului si violentelor pe care echipa de monitorizare a putul sd o consulte, precum si un
registru pentru consemnarea unor astfel de situatii (sesizarea este adusd la cunostinfa
autoritatilor abilitate s3 ia masuri in interesul victimei, urménd s asigure accesul la servicii
specializate). Conform registrului privind perfectionarea continua a angajatilor consultat de
echipa de monitorizare ,cit si din discutiile cu angajatii, personalul din centru a fost instruit
atéit cu privire la prevenirea si combaterea oriciirui abuz in relatia cu beneficiarii, cét si despre
modalitatile de sesizare a diverselor forme de abuz la care ar putea fi supugi beneficiarii in
familie sau in comunitate.

La nivelul centrului nu se aplici contentionarea. Conform spuselor angajatilor,

gestionarea modificérilor de comportament ale beneficiarilor cu dizabilitdfi psihice sunt
realizate, in principal, de citre asistentul medical care in functie de evolutia situatiei,
administreazi tratament medicamentos prescris de medicul specialist, iar in ultimé urgentd se
apeleazi la numérul de urgentd 112,

Beneficiarii nu au semnalat situatii de abuz, agresiuni fizice sau verbale din partea
angajatilor. Existd uneori mici conflicte - sicandri intre beneficiari, care sunt gestionate de
citre angajatii centrului (se intervine prin discutarea cu beneficiarii pana la aplanarea situatie,
dupi care se face consiliere psihologica). in cazul in care acestia nu pot gestiona situatia prin
mediere, consiliere sau indepartarea agresorului, izoleaza beneficiarul agresiv de ceilalti
rezidenti si contacteazdi serviciul de urgentd 112. In centru nu exista cutie de sesizari si
reclamatii, deoarece beneficiarii se adreseaza direct citre conducerea centrului. Astfel, in
prezent nu existd in practicd un sistem care sé asigure anonimatul sesiziirilor si reclamatiilor.

in curtea centrului nu existd elemente de naturd sé puni in pericol integritatea fizica a
beneficiarilor. O parte din imprejmuivea cenirului necesitd insd reparafii.



d). Libertatea de miscare si cetatenia, viati independentd si integrare in
comunitate, (art. 18, 19 din CDPD), abilitare si reabilitare, participarea la viata culturala,
activititi recreative, timp liber si sport (art.26, 30 din CCPD)

[.a momentul vizitei de monitorizare, actele de identitate ale 3 beneficiari erau expirate,
iar din discutiile cu asistentul social urménd si le fie emise altele, cind starea de sdnitate le va
permite deplasarea la biroul de evidenta a persoanelor, sau cand persoana din cadru biroului de
evidenti se va deplasa in centru, pentru fotografierea acestora.

Activititile la care participii beneficiarii se desfisoard in centru conform evaluarii
si planificirii realizate de echipa multidisciplinard. La nivelul centrului, pentru fiecare
beneficiar se intocmeste Fisa beneficiarului, fisd ce cuprinde un ansamblu de activitati realizate
pentru a raspunde nevoilor individuale specifice ale beneficiarilor n  vederea
mentinerii/dezvoltirii potentialului personal al acestora.




Atét din discutiile purtate cu personalul centrului, cat si din observatiile echipei de
vizitare s-a desprins concluzia ca printr-un contact permanent si o colaborare susfinutd cu
beneficiarii, acestora li se asigura o calitate a vietii in conformitate cu standardele specifice
obligatorii pentru serviciile sociale cu cazare. Beneficiarii sunt consiliati sdptimdnal, sau ori
de cate ori este nevoie, de un psiholog. Conform angajatilor, evaluarile psihologice ale
beneficiarilor se fac periodic pentru a cunoagte in permanenta starea cognitiva si emotionald a
acestora, in vederea ludrii de mdsuri potrivite.

in cadrul centrului, beneficiarii au acces la spatiul exterior al centrului unde pot sa
socializeze, si joace cirti si rummy, si gradindreasca. Sunt sirbitorite atét zilele de nastere ale
beneficiarilor, cit si sarbatorile religioase mari din timpul anului. Beneficiarii au acces la TV
si internet, iar o parte dintre ei sunt incurajafi si desfasoare diverse activitdti gospodiresti
(curitenie, ajutor in bucitirie, amenajare zona exterioard etc).

¢). Dreptul la viatd personald, respectul pentru eimin si familie (art. 22, 23 din
CDPD)
Cu privire la prelucrarea datelor cu caracter personal, la nivelul centrului este Tntocmild

procedura previzutd de legislatie in vederea asiguriirii confidentialitatii datelor cu caracter
personal, datelor medicale si de reabilitare. in dosarele beneficiarilor au fost identificate
acorduri privind folosirea datelor cu caracter personal. Centrul are o bazd de date electronica
privind beneficiarii gazduiti in centru care este actualizata oricdnd apar modificari.

Centrul asigurd, acolo unde este posibil, mentinerea legturii i contactul permanent cu
familia restrinsd sau extinsd, crearea si menfinerea relatiilor personale ale beneficiarilor cu
parintii, rudele, ori alte persoane fafi de care acestia au dezvoltat legituri de atasament. in
dosarele sociale existi documente care atestd mentinerea legaturii cu familia sau alte persoane
apropiate.

Din discutiile avute cu personalul din centru reiese ci dupa relocarea centrului nu a mai
fost spatiu pentru camera intima, insa, in situatia in care ar exista cupluri, acestia ar putea locui
impreund in aceeasi camera.

f). Educatie (art. 24 CDPD)

in prezent niciunul dintre beneficiari nu urmeaza un program educational, personalul
invocand vérsta si incadrarea in grad de handicap.

g). Sanitate (art. 25 din CDPD)

Centrul are infrastructurd si personal pentru acordare asistenfei medicale
primare. Aceasta este asigurati de ciitre asistentele medicale, precum si de infirmiere, angajate
pe perioada nedeterminatd. Organigrama centrului nu cuprinde functia de medic. In cadrul
centrului existd un cabinet medical, dotat cu aparaturd minima de urgentd si exista $i un stoc
de medicamente necesar tratamentelor beneficiarilor.
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Tratamentele sunt administrate beneficiarilor de citre asistentul medical. Gestionarea

medicamentelor se face de ciitre asistentul social, care imparte tratamentul in organizatoarele

de medicamente conform prescripfici medicului, iar asistentele medicale impari ivatamentele

heneficiarilor.,

Problemele stomatologice sunt rezolvate contracost la cabinet stomatologic privat,
printr-un contract de colaborare.

Echipa de monitorizare a identificat o serie de nereguli privind acordarea
serviciilor medicale. De exemplu, desi toti rezidentii au afectiuni cronice, analizele medicale
obligatorii nu sunt efectuate anual, negdsindu-se la dosarul medical. In plus, evaluarea si
reevaluarea psihiatricd nu se face o datd la 6 luni. La data vizitei, echipa de monitorizare nu
a gdasit dovada reevaludrii psihice pentru majoritatea beneficiarilor, la dosarul medical,
negdsindu-se scrisoarvea medicald a medicului psihiatru, Din diseufiile atdt cu directorul
centrului, asistenta sociald si asistenta medicald, aceste scrisori medicale s-ar regdsi la
medicul de familie. Dosarele medicale ale celor 11 beneficiari cave se afla sub tratament
neuropsihiatric nu confin foaia de observafie medicald si fisa de terapie. In centru, mi exisid
un registrut de evidentd a stocului §i administrarii tratamentului neuropsihiatric.

Situatia deceselor: .
Centru detine o procedurd pentru asistenta in stare terminald §i deces, In intervalul 2021 - 2023

au fost inregistrate 11 decese, majoritatea rezidentilor decedind in spital.Decesele sunt
raportate Consiliului de Monitorizare conform procedurii din dispozitiile legale in vigoare.

h). Munca si incadrarea in munei (art.27 din CDPD)

La data efectudrii vizitei de monitorizare, niciunul dintre beneficiarii centrului nu eva
incadrat in cdmpul muncii. Ocazional sunt informafi de cdtre personal cu privive la ofertele de
locuri de muncd.

i). Standardele de viatii si protectie sociala adecvate (art.28 din CDPD)

Centrul este format dintr-un corp de cladire S+P. La subsol este spalatoria si magazia
de pastrare haine si lenjerii. in incinta centrului existi un spatiu exterior pentru petrecerea
timpului liber, amenajat cu bancufe si doud foisoare. in zona din spatele centrului este
amenajatd o usciitorie in aer liber,



La parterul corpului sunt dormitoarele beneficiarilor, bucataria, sala de mese, magaziile
de alimente, centrala termici, spatiile comune si de activitdti de grup, birourile administrative
- birou director centru, cabinetul medical, cabinet asistenti sociala, baie si toaleta personalului,
sald kinetoterapie, cabinet psiholog.

Accesul la subsol se face pe scarile interioare, care nu dispun de mana curenta, insa
beneficiarii nu au acces n aceasta zon. In centru sunt 10 dormitoare previizute cu 3 paturi si
grup sanitar propriu, 3 dormitoare cu 2 paturi si | dormitor cu | pat. Beneficiarii au acces la3
grupuri sanitare, iar personalul la alte 3 grupuri sanitare distincte. in dormitoare, fiecare
beneficiar dispune de pat propriu. Suprafata alocata fiecdrei persoane in dormitoare respecta
standardele in vigoare. Beneficiarii centrului au dulapuri proprii in care pistreazd haine i
tnciltaminte adecvate genului si sezonului, ¢t si obiecte personale de igiend. Angajatii
centrului ne-au comunicat ¢, pentru o parte din beneficiarii centrului, asigurarea obiectelor de
igiend personala se face de ciitre ei, pentru o bund gestionare a acestora. Mobilierul
dormitoarelor este minimalist (pat, dulap, noptiere), cu urme mici de uzura fizicd. In plus, gi
mobilierul din spatiile comune (mese, scaune, canapele) prezintd mici urme de vzurd §i i este
suficient pentru tofi beneficiarii centrului.

Echipa de monitorizare nu a identificat aspecte problematice privind asigurarea
apei potabile, inciilzirii gi ilumindrii spatiului din centru. Centrul dispune de centrala
termicéd pe gaz care furnizeazi api calda grupurilor sanitare si facilitatilor pentru prepararea
hranei si incdlzire pe timpul sezonului rece. Apa rece este asigurati din reteaua publicd a
oragului. Dormitoarele si spatiile comune dispun de lumind naturald i artificiald, precum §i de
ventilatie naturala suficiente.
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Centrul are o spilitorie aflatd la subsolul centrului, cele 3 magini de spélat rufe fiind agezate in
camera speciald, fapt ce duce la respectarea circuitului de sortare si spilare a imbracamintei si
a lenjeriilor. Hainele si lenjeriile sunt uscate in exterior, fiind amenajata o uscétorie.

Hrana din centru este preparatd in bucataria proprie aflata la parterul centrului gi exista
probe alimentare din meniul servit, etichetate cu data recoltdrii, Acestea sunt pastrate Tntr-un
frigider separat de celelalte alimente. Igiena bucitariei este bundi. Bucitiria este dotata
corespunzitor, Magaziile de alimente sunt prevazute cu rafturi, iar alimentele sunt agezate pe
sortimente si in termen de valabilitate. Nu au fost identificate alimente cu termenul de
valabilitate depasit.

Meniul se stabileste de ciitre administrator, asistent medical, magazioner, reprezentant
al beneficiarilor. Conform spuselor angajatilor, se tine cont de necesarul caloric stabilit de
medicul nutritionist Meniul este afisat la loc vizibil. In centru sunt 5 beneficiari cu regim
dietetic, care se respecti. Masa se serveste in sala de mese de la parterul centrului, in serii,
deoarece capacitatea este limitatd,

Este asigurata o igiend satisfdcitoare atdt in spatiile comune cit si in dormitoare,
bii/toalete. Centrul are un contract de prestiri servicii de dezinsectie, dezinfectie si deratizare.,

in privinta accesului la sistemul de pensii, 19 din cei 37 de beneficiari beneficiaza de
pensie de invaliditate.

i) Participarea la viata politicd si publica (art. 29 CDPD)

Din discutiile avute de conducerea centrului a fost solicitata urna mobila pentru beneficiarii
care au vrut sa la voteze.
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Recomandari

Avand in vedere cele constatate in urma vizitei efectuati la Centrul de ngrijire si Asistenti
pentru Persoane Adulte cu Dizabilititi, oras Reghin, judetul Mures, echipa de vizitare
formuleazi urmitoarele recomandari pentru respectarea drepturilor persoanelor cu dizabilitati:

1. Accesibilitate, Mobilitatea personali, Libertatea de expresie 5i opinie si Accesul lu
informafie (art.9, 20, 21 CDPD)
» Accesibilizarea totald a centrului cu suport de tip "ménd curenta".
» Repararea imprejmuirii centrului in zonele cu probleme.

2. Recunoasterea egalii in fata legii si Accesul la justitie (art. 12 si art. 13 CDPD)

» Facilitarea accesului la cursuri de formare continud a personalului cu privire la
drepturile persoanelor cu dizabilitati (CDPD), precum si sprijinul in luarea deciziei i
implementarea in activitatea de zi cu zi din centru.

» Sprijinirea demersurilor in vederea reexaminarii mésurii de punere sub interdictie

3. Libertatea de miscare §i cetiifenia, Viata independentd si integrare in comunitate,
Abilitare yi reabilitare, Participarea la viata culturald, activittdi recreative, timp liber
si sport fart. 18, 19, 26, 30 CDPD)

» Efectuarea demersurilor necesare in vederea emiterii unor noi acte de identitate,
beneficiarilor care au aceste acte expirate;

» Diversificarea activitdtilor culturale si recreative, in special in alara centrului,

% Furnizarea de informatii actualizate rezidentilor despre activitati din comunitate si
sprijinirea acestora si participe la acestea, individual sau in grup.

» Evaluarea rezidentilor pentru identificarea celor mai potrivite solutii care sa asigure o
viatd independenti si includere in comunitate

4. Dreptul la viata personali, Respectul pentru cdmin §i familie (art. 22, 23 CDPD)
» Asigurarea accesului la informatii despre sdniitatea sexuald si reproductivi (materiale
si informéri) in limbaj adaptat..,

5. Sdndtatea (art.25 CDPD)

Reorganizarea dosarelor medicale ale beneficiarilor:

Reevaluarea psihiatricd a beneficiarilor la 6 luni;

Efecuarca analizelor medicale anuale obligatorii;

Evidentierea tratamentului psihotrop in registru special;

Asumarea responsabilitatii gestionarii medicamentelor de céitre personalul de
specialitate - asistentele medicale, inclusiv punerea medicamentelor in recipientele de
tratament zilnic;

» Completarea fisei de monitorizare a stirii de sanitate a beneficiarilor;

YV VVY

6. Munca si incadrarvea in campul muncii (art.27 CDPD)
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» Evaluarea/reevaluarea beneficiarilor in vederea stabilirii capacititii de munca,
consiliere §i orientare profesionala si furnizarea asistentei necesare in vederea incadririi
in munci;

» Consiliere si orientare profesionala si furnizarea asistentei necesare in vederea
incadrarii in munca.

7. Standarde de viafd si de protectie sociali adecvate( art. 28 CDPD)
> Reparatii si igienizéri in spatiile care necesiti acest lucru;
» Inlocuirea saltelelor uzate si a mobilierului uzat.

8. Nimeni nu poate fi supus exploatdrii, violentei si abuzului, protejarea integritiyii
persoanei (art.16 CDPD)
» Implementarea unui sistem care si asigure anonimatul sesizérilor si reclamatiilor

in respectarea prevederilor art. 14 alin. (6) si alin. (7) din Legea nr. 8/2016 privind
infiinfarea mecanismelor previzute de Conventia privind drepturile persoanelor cu
dizabilitiati, cu modificiirile §i completirile ulterioare, institutia vizitatii are obligatia de a
comunica Consiliului de monitorizare, in termen de 30 de zile, un riispuns motivat privind
recomandirile i misurile dispuse. Raportul de vizitd si rispunsul motivat sunt publice
§i se afigeazi pe pagina de infernet a institutiei vizitate, pe cea a autorititii publice in
subordinea gi coordonarea careia se afla aceasta, precum si pe cea a Consiliului de
monitorizare, cu exceptia datelor personale.

Prezentul raport are incluse plange foto din cg{e r{zultd cele consemnate in acesta.
|

—‘
Inspector de monitorizare — Mica Clarj

Expert independent — Mocanu Marius
-

Expert independent — Daju Vasile

Digitally signed by Vasile Daju

VaS”e Daju Date: 2023.06.20 13:46:35

at
+03'00
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