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Spitalul Clinic Judetean Mures (SCJM) este o unitate sanitara publica infiintata prin HGR
nr. 621/2007, aflata in reteaua Consiliului Judetean Mures, fiind un spital clasificat in categoria Il,
cu nivel de competenta inalt, conform Ordinului Ministrului Sanatatii nr. 936 din 31.05.2011 si cu
nivel ,”acreditat” conform Ordinului Presedintelui Autoritatii Nationale de Management al Calitatii
in Sanatate nr.603 din 29.09.2016.

Spitalul Clinic Judetean Mures este un spital public de interes local, judetean, regional si
universitar ce furnizeaza servicii medicale in 34 de specialitati medicale clinice si paraclinice.

Raportul de activitate aferent anului 2023 prezintd sinteza activitatilor desfasurate in
structurile medicale si nemedicale ale Spitalulului Clinic Judetean Mures in vederea atingerii
obiectivelor strategice stabilite. Activitatea spitalului in primul an dupa incetarea pandemiei se
axeaza pe dezvoltarea si diversificarea serviciilor oferite, pe imbunatatirea sistemului de control
intern managerial si de calitate, pe dezvoltarea resurselor umane si pe continuarea implementarii
proiectelor de investiti.

Tn cursul anului 2023 au fost implementate 4 modificari de structurd, astfel in luna ianuarie
2023 Spitalul Clinic Judetean Mures a functionat cu 1018 paturi NON-COVID, 34 paturi COVID
(Sectia ATI - 4 paturi, ATI obstetrica-ginecologie - 2 paturi, Sectia Clinica Psihiatrie | - 6 paturi,
Sectia Clinica obstetrica-ginecologie - 3 paturi Tn sinstem rooming-in, Sectia neonatologie - 3 paturi
in sistem rooming-in, Sectia Clinica boli infectioase I - 16 paturi, din care 2 patuturi copii 1-3 ani),
2 paturi suspecti COVID in Sectia Clinica Pediatrie, 128 paturi - activitate suspendata temporar, 148
paturi spitalizare de zi, din care Centrul de evaluare — 2 paturi — Sectia Clinica boli infectioase I, 54
paturi insotitori.

Pentru structura aprobatd de Ministerul Sanatatii si Dispozitia 286 din 7 mai 2019 a
Consiliului Judetean Mures, se avizeaza, conform Avizului AR7961/24.04.2023, modificarea
structurii organizatorice a SCJM, prin infiintarea a sapte camere de garda:

1. Camera de garda Urologie;

Camera de garda Oftalmologie;

Camera de garda Psihiatrie;

Camera de garda Boli Infectioase 2;

2

3

4. Camera de garda Boli Infectioase 1;
5

6 Camera de garda Pneumologie;

7

Camera de garda Obstetrica-Ginecologie.
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Odati cu publicarea HOTARARII nr. 20 din 27.06.2023 privind constatarea incetarii starii
de risc epidemiologic si biologic generata de pandemia de COVID-19 si a aplicabilitatii art. 1 din
Hotérarea Comitetului National pentru Situatii de Urgentd nr. 36/21.07.2020, Spitalul Clinic
Judetean Mures revine la structura initiald, aprobatda de Ministerul Sanatatii si Dispozitia 286 din 7
mai 2019 a Consiliului Judetean Mures. Astfel, odatd cu incetarea starii de risc epidemiologic si
biologic generata de pandemia de COVID-19 s-au aplicat urmatoarele masuri:

- Incetarea functionarii sectiilor dedicate internarii pacientilor cu COVID-19, acestia
putdnd sd se interneze si trateze in orice unitate sanitard/sectie, In conditii de izolare specifice
oricdrei boli infectioase respiratorii;

- Incetarea functiondrii centrelor de evaluare dedicate pacientilor cu COVID-19,
evaluarea acestora se va efectua in orice unitate sanitara, cu respectarea precautiilor de izolare;

Incepand cu 30.06.2023 Spitalul Clinic Judetean Mures functioneazi in baza ASF Nr.
1465/30.06.2023 si din data de 05.09.2023 cu ASF Nr. 1881/05.09.2023 cu 1182 paturi spitalizare
continua, din care, 136 paturi cu activitatea suspendata temporar, 148 paturi spitalizare de zi, 54
paturi insotitori.

Pe parcursul anului 2023, in perioada 26.06-30.06.2023, a avut loc procesul de
acreditare/ciclul 11, al SCIM care s-a desfasurat in conditii optime pe toate sectiile/compartimentele
clinice ale spitalului si in toate celelalte structuri administrative ale spitalului.

S-a reluat incepand cu data de 16.05.2023, serviciul de ingrijiri la domiciliu, atat in contract

cu Casa Judeteand de Asigurari de Sdnatate Mures, cat si servicii la cerere.
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Evaluarea situatiei generale a Spitalului Clinic Judetean Mures

In vederea realizarii unei sinteze a activititii financiare si medicale a Spitalului Clinic
Judetean Mures, am pornit de la structura de paturi avizatd de Ministerul Sanatatii si aprobata de
Consiliul Judetean Mures, cdt si de la informatii medicale si financiare puse la dispozitie de
structurile spitalului.

Pentru analiza activitatii medicale si implicatiile acesteia in rezultatele financiar, au fost
utilizate date medicale primite de la Serviciul Evaluare si Statistica Medicala.

In vederea realizarii analizei financiare au fost utilizate date economico-financiare si
statisticile primite de la Serviciul financiar-contabilitate si Serviciul Resurse Umane, Normare,
Organizare si Salarizare, precum si executia bugetului de venituri si cheltuieli comparativa la nivel
national cu spitale similare.

Spitalul Clinic Judetean Mures este cea mai mare unitate sanitara cu paturi din judetul
Mures, si ofera o gama diversa de servicii medicale, unele fiind unice la nivelul municipiului.

Conform Ordinului Ministrului Sanatatii nr. 1408/2010 spitalul este clasificat in categoria Il
si asigurd asistenta medicala de Specialitate, preventiva, curativa, de ingrijire si recuperare in caz de
graviditate si maternitate precum si copiilor nou-nascuti.

Activitatea din Spitalul Clinic Judetean Mures este structurata pe doua segmente: asistentd
medicald si invatamant medical universitar i postuniversitar.

Spitalul colaboreaza cu Ministerul Sanatatii, Consiliul Judetean Mures, Casa Judeteana de
Asigurari Mures, Directia de Sanatate Publicd Mures si Universitatea de Medicind, Farmacie,
Stiinte si Tehnologie George Emil Palade din Tirgu Mures.

Spitalul functioneaza in regim pavilionar, intr-un numar de peste 23 de cladiri distincte,

situate la 16 adrese pe toatd raza municipiului Tirgu Mures dupa cum urmeaza:

Locatia din strada Bernady Gyorgy, nr. 6;
Locatia din strada Gheorghe Marinescu, nr. 1
Locatia din strada Gheorghe Marinescu, nr. 3
Locatia din strada Gheorghe Marinescu, nr. 5
Locatia din strada Gheorghe Marinescu, nr. 3
Locatia din strada Gheorghe Doja, nr. 12;
Locatia din strada Gheorghe Doja, nr. 89;
Locatia din strada Gheorghe Doja, nr. 127,
Locatia din strada Samuel Koteles, nr. 29;
Locatia din strada Marton Aron, nr. 26;
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Locatia din strada 1 Decembrie 1918, nr. 28;
Locatia din strada Hunedoara, nr. 29;
Locatia din strada Panselutelor, nr. 5;
Locatia din strada 1848, nr. 24;

Locatia din str. Mihai Viteazu, nr. 31,
Locatia din str. Mihai Viteazu, nr. 29.

ASANENENENEN

Spitalul Clinic Judetean Mures a functionat in anul 2023 modificandu-si structura de mai
multe ori, in functie de evolutia epidemiei COVID-19 in judetul Mures.
Ultima structurd aprobatd de Consiliul Judetean Mures si avizatd de Directia de Sanatate

Publica Mures a fost urmatoarea:

Locatia Tg Mures, str. Gh. Marinescu, nr. 1
Sectia clinica medicina interna - 35 paturi, din care:
Compartiment de alergologie si imunologie - 5 paturi
Sectia clinica cardiologie — 30 paturi
Sectia clinica gastroenterologie - 25 paturi
Sectia clinica chirurgie generala - 75 paturi, din care:
Compartiment chirurgie toracica - 10 paturi,
Compartiment chirurgie vasculara - 15 paturi
Sectia clinica ATI - 44 paturi, din care:
Compartiment ATI - obstetrica-ginecologie - 5 paturi Cladire, Str. Koteles Samuel, Nr.29,
Compartiment ATI - ortopedie-traumatologie - 7 paturi Cladire, Str. Mihai Viteazu, Nr.31,
Compartiment ATI urologie — 8 paturi

Compartiment ATI litotritie - 2 paturi,

Compartiment ATI oftalmologie- 2 paturi, Cladire Str. Marton Aron Nr.26
Compartiment clinic nefrologie — 19 paturi, din care: dializa peritoneala - 4 paturi
Compartiment chirurgie plastica si microchirurgie reconstructiva - 18 paturi
Sectia clinica urologie- 81 paturi, -Camera de garda Urologie,

Locatia Tg Mures, str. Gh. Marinescu, nr. 5

Sectia clinica pneumologie - 99 paturi, din care :
- paturi comp pneumologie copii-5 paturi
- paturi comp TBC adulti-42 paturi
- paturi comp TBC copii- 6 paturi

Camera de garda Pneumologie

Locatia Tg Mures, str. Gh. Marinescu, nr. 42
Sectie clinica neonatologie —-prematuri 30 paturi, din care :
- Comp. terapie intensiva - 5 paturi
Sectia clinica Pediatrie -50 paturi, din care :
- comp nefrologie 10 paturi
- comp gastroenterologie 10 paturi
- comp diabet zaharat, nutritie si boli metabolice copii 5 paturi
- comp hematologie -oncologie 8 paturi

Locatia Tg Mures, str. Gh. Marinescu, nr. 46
Compartiment clinic endocrinologie -15 paturi
Sectia clinica Psihiatrie I acuti -75 paturi, din care:

- comp. psihiatrie cronici 10 paturi
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- comp toxicomanie 6 paturi
Sectia clinica Psihiatrie Il acuti -75 din, care:

- comp.psihiatrie cronici 10 paturi
Camera de garda Psihiatrie

Locatia Tg Mures, str. Koteles Samuel, nr. 29
Sectie clinica obstetrica- ginecologie - 55 paturi,-Camera de garda Obstetrica- ginecologie
Sectie clinica neonatologie - 35 paturi, din care:

- compartiment terapie intensiva - 5 paturi

Locatia Tg Mures, str. Marton Aron, nr. 26
Sectia clinica Oftalmologie - 35 paturi
Camera de garda Oftalmologie

Locatia Tg Mures, str. Gh. Doja, nr. 12
Sectie clinica dermato-venerologie - 30 paturi

Locatia Tg Mures, str. Gh. Doja, nr. 89

Sectie clinica Boli infectioase [ 73 paturi, din care:
- Comp. HIV /SIDA - 18 paturi

Camera de garda Boli infectioase |

Locatia Tg Mures, B-dul 1848, nr. 24
Sectie clinica Boli infectioase II 40 paturi
Camera de garda Boli infectioase 11

Locatia Tg Mures, str. Hunedoara, nr. 29
Sectie preventoriu copii - 47 copii

Locatia Tg Mures, str. Gh. Marinescu, nr. 3
Sectie clinica oncologie medicala -70 paturi din care
- comp.radioterapie -40 paturi
- comp. ingrijiri paliative -10 paturi

Locatia Tg Mures, str. Panselutelor, nr. 5
Sectia clinica neuropsihiatrie pediatrica 48 paturi, din care:
- Comp. recuperare neuro psihomotorie 8 paturi

Locatia Tg Mures, str. Mihai Viteazu, nr. 31
Sectie clinica ortopedie traumatologie - 63 paturi, din care:
- Compartiment chirurgie artroscopica 5 paturi

Locatia Tg Mures, B-dul 1 Decembrie 1918, nr. 28
Compartiment Clinic medicina muncii 15 paturi

Statie de hemodializa 4 aparate - activitate suspendata temporar,
Stationar de zi psihiatrie 60 locuri - activitate suspendata temporar
NOTA: 15 paturi se inchid temporar

TOTAL 1182 PATURI

Spitalizare de zi 148 paturi

Insotitori 54 patruri

Farmacia nr.1

Farmacia nr.2
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Farmacia nr.3
Sterilizare
Blocuri operatorii
Unitati de transfuzii sanguine cu puncte de lucru
Laborator radiologie si imagistica medicala cu puncte de lucru
- radiologie conventionala
- CT
- Echografie
- radiologie dentara
- RMN
Laborator clinic analize medicale cu puncte de lucru
Serviciul clinic anatomie patologica - comp. citologie, comp. histopatologie si prosectura
Laborator explorari functionale cu puncte de lucru
Laborator radioterapie
Laborator endoscopie digestiva
Centrul de sandtate mintala (CSM) - adulti
Serviciul de evaluare si statistica medicala
Serviciul clinic de prevenire a infectiilor asociate asistentei medicale
Cabinet diabet zaharat, nutritie si boli metabolice
Cabinet diabet zaharat, nutritie si boli metabolice copii
Cabinete boli infectioase
Cabinet boli infectioase - centrul antirabic
Cabinet de boli infectioase — dispensarizare hepatite
Cabinet de boli infectioase - HIV/SIDA
Cabinet oncologie medicala
Dispensar TBC
Cabinete din cadrul ambulatoriului integrat al spitalului - medicina interna, pediatrie, oftalmologie,
chirurgie generala, obstetrica-ginecologie, neurologie, ortopedie si traumatologie, dermatovenerologie,
endocrinologie, gastroenterologie, nefrologie, psihiatrie, cardiologie, chirurgie plastica, microchirurgie
reconstructiva, pneumologie, neurologie pediatrica, psihiatrie pediatrica, urologie, alergologie si
imunologie clinica, chirurgie toracica, chirurgie vasculara, cabinet psihologie, medicina muncii, ORL,
AT], cabinet Ingrijiri paliative.
Ingrijiri la domiciliu,
Compartiment de Ingrijiri paliative la domiciliu,
Aparat functional

Paturile cu activitate suspendata temporar sunt prevazute in Anexele Autorizatiei Sanitare de Functionare.

Misiunea, viziunea, valori comune

Viziunea conducerii Spitalului Clinic Judetean Mures este de a oferi servicii medicale
performante prin competente profesionale deosebite, promovarea bunelor practici medicale si
implementarea tehnologiilor inovatoare. Ne dorim ca fiecare pacient sa fie tratat ca cel mai
important si toatd energia sa fie canalizatd pentru a preveni, a diagnostica, a tratat si a oferi ingrijiri
medicale la standarde internationale, imbunatatind calitatea vietii pacientilor nostri.

Misiunea noastra este prestarea unui act medical de calitate, intr-un mediu sigur si

confortabil, astfel incat pacientii sa beneficieze de cele mai bune ingrijiri.
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Pentru atingerea obiectivelor strategice ale spitalului, toti angajatii trebuie sd lucreze

impreund, formand o echipd in care fiecare individ 1si indeplineste atributiile in mod eficient,

eficace ntr-un mediu sigur si respectand politica de calitate declarata.

In desfasurarea activitatii curente am imbriatisat urmitoarele valori comune:

+

+

+

+

Accesibilitate la servicii medicale;

Cooperare si colaborare;

Transparenta decizionala,

Mediu de ingrijire sigur;

Empatie;

Devotament si dedicare;

Implicare si integrare profesionala,
Constiinta si etica profesionala,
Adaptabilitate la nevoile de servicii medicale ale populatiei deservite;
Loialitate;

Dezvoltarea competentelor profesionale;
Eficienta si eficacitatea serviciilor medicale;
Colegialitate;

Acces la formare profesionala continua,
Libertatea pacientului de alegere a medicului;
Initiativa si creativitate,

Tenacitate si perseverenta,

Apartenenta la cultura organizationala,
Tratament personalizat;

Echitate si solidaritate.

Echipa manageriala a Spitalului Clinic Judetean Mures a fost formata in anul 2023 din:

- Manager: Dr. Girbovan Ovidiu

- Director medical: Dr. Ianosi Edith-Simona

- Director financiar-contabil: Ec. Gazda Sandor Botond
- Director de ingrijiri: As. Lates Gafita
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1.1 Analiza Serviciului de Evaluare si Statistica Medicala

Activitatea medicala a Spitalului Clinic Judetean Mures s-a desfasurat in cursul anului 2023
in contextul reintoarcerii la normalitate, motiv pentru care numarul paturilor functionale a suferit
modificari, in functie de evolutia numarului cazurilor de COVID-19 si a actualizarii legislatiei.

Tn cursul anului 2023 au fost implementate 4 modificari de structurd, astfel din 16 ianuarie
2023 spitalul a functionat cu 1018 paturi NON —COVID, 34 paturi COVID (din care 3 paturi in
sistem rooming-in in Sectia neonatologie si 2 patuturi COVID copii in Sectia clinica boli infectioase
1), 2 paturi suspecti COVID, 148 paturi spitalizare de zi, din care Centre de evaluare -2 paturi, 54
paturi insotitori, 128 paturi suspendate temporar. Ulterior, numarul paturilor functionale a fost
modificat in functie de evolutia pandemiei, astfel ca, la sfarsitul anului 2023 spitalul avea
functionale 1046 paturi, 148 paturi spitalizare de zi, 54 paturi insotitori. Un numar de 136 paturi
sunt suspendate temporar.

Tn anul 2023, In cadrul sectiilor si compartimentelor Spitalului Clinic Judetean Mures au fost
tratati in spitalizare continua un numar de 28141pacienti, cu o duratda medie de spitalizare pentru
perioada lanuarie - Noiembrie de 5.9 zile, avand un Indice de complexitate a cazurilor pentru
perioada lanuarie - Noiembrie de 1.5451. Tn forma de spitalizare de zi au beneficiat de ingrijire
medicala un numar de 44599 pacienti, in cabinetele Ambulatorului integrat al spitalului au fost
consultati un numar de 104708 pacienti.

Avand n vedere ca centralizarea si raportarea datelor statistice lunare, trimestriale si anuale
aferente serviciilor medicale realizate in cursul anului 2023 se incheie dupa data de 22 lanuarie
2023, o parte din indicatori nu pot fi calculati decat pentru lunile ianuarie-noiembrie ale anului 2023
(DMS, ICM).

In anul 2023, in cadrul Serviciului Evaluare si Statistici Medicald, au fost preluate si
transmise catre Comisia de Etica Medicala a Spitalului Clinic Judetean Mures in vederea evaluarii si
aprobarii, un numar de 219 lucrari de licenta, 20 lucrari de disertatie/doctorat, 7 lucrari stiintifice/de
cercetare medicald, 3 proiecte/granturi de cercetare (in colaborare cu UMFST sau alte institutii) si 6
studii clinice.

Externari DMS zile/| 1CM/ T Nr.
o Nr. |. I . |Spitalizari -
: : spitalizare ianuarie- | ianuarie- X Consultatii in
Sectia/compartimentul . decese . . . . | de zi total
continua 2023 noiembrie |noiembrie 2023 ambulator
2023 2023 2023 2023
Boli infectioase | 1877 78 5.95 2.2123 4333 2150
Boli infectioase |1 1059 38 4.47 1.9047 1360 150
Dermatovenerologie 802 4 6.08 1.8011 1601 5487
Endocrinologie 640 2 2.89 1.2803 3889 4192
Gastroenterologie 1109 12 4.62 1.3884 3457 4088
Cardiologie 943 41 6.97 1.6999 2023 4577
Medicina interna 918 22 5.26 1.3036 1564 1330
Nefrologie 274 11 5.88 1.9807 1119 753
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Neonatologie (nou nascuti) 1498 1 3.09 0.8029 0
Neuropsihiatrie pediatrica 880 0 551 1.3126 358 2609
(Cab.Psihiatrie Pediatrica)
Oncologie medicala 1536 5 3.64 0.9797 1845 12974
Pediatrie 1456 0 4.27 1.5466 1935 1811
Pneumologie 2024 106 4.33 1.7452 4674 3504
Psihiatrie | 1342 6 8.58 1.5649 962 2864
Psihiatrie 11 1458 5 10.53 1.5523 1148 2691
Chirurgie generala | 2197 43 3.43 1.6871 846 5004
Chirurgie plastica si reparatorie 154 0 3.35 0.8865 718 2045
Obstetrica-ginecologie 2242 0 2.44 1.1639 2222 6491
Oftalmologie 1621 0 1.89 1.0445 4156 12331
Ortopedie si traumatologie 1179 1 3.44 2.636 3556 3698
Urologie 2276 26 3.35 1.7116 2800 5716
Neonatologie prematuri 75 9.65 0
Medicina muncii 581 0 3.87 33 0
Cabinet neurologie 8350
Cabinet Diabet 3710
Cabinet Alergologie 839
Cabinet ORL 7344
TOTAL 28141 401 5.9 1.5451 44599 104708
Top 20 diagnostice principale de externare - Total spital
Perioada: 1.01.2023 - 30.11.2023
Nr. Cod Diagnostic Nr. DMS ICM Medie
Crt. cazuri decont
pacient
1] A499 Infectia bacteriana, nespecificata 1637 5.87 | 1.8963 | 7891.58
2 | H25.8 Alte cataracte senile 897 135 1.1222 1826.6
31062.2 Alte forme de inertie uterina 874 451 | 1.2187 | 5381.89
41J18.9 Pneumonie, nespecificata 727 5.9 | 1.7155 | 11097.45
5| A48.8 Alte boli bacteriane specificate 424 7.13 | 1.9343 | 9851.24
6| 134.0 Insuficientd mitrala (valva) 420 6.3 | 1.2969 | 6195.84
71Z38.0 Copil unic, nascut in spital 411 3.22 | 0.5012 3464.9
8 | P59.9 Icter neonatal, nespecificat 372 3.68 | 0.7468 | 3776.46
91J18.8 Alte pneumonii, cu micro-organisme 360 5.83 | 1.6696 | 7766.94
nespecificate
10 | M16.1 Alte coxartroze primare 345 8.26 | 3.316 | 15500.95
11 | F32.20 Episod depresiv sever fard simptome 340 8.06 | 1.8369 | 6271.11
psihotice, nespecificat ca producandu-se
in perioada postnatala
12 | L97 Ulceratia membrului inferior, 324 7.15| 2.7612 | 7042.51
neclasificata altundeva
11
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13 | M17.1 Alte gonartroze primare 311 8.73 | 2.7656 | 16876.84
14 |1 034.2 Tngrijiri acordate mamei pentru cicatrice 269 3.98 | 1.5124 | 6841.71
uterind datorita unei interventii
chirurgicale anterioare
15 | F20.0 Schizofrenia paranoida 250 12.48 | 1.3658 | 10994.82
16 | F33.2 Tulburare depresiva recurentd, episod 229 9.22 | 1.7331 7081.3
actual sever fard simptome psihotice
17| C20 Tumord maligna a rectului 211 4.88 | 1.2664 | 6066.69
18 | R31 Hematuria nespecificata 207 5.61 | 1.6033 | 8770.85
19 | N134 Hidro-ureter 199 3.27 | 1.6352 | 6987.29
20 | F82 Tulburare de dezvoltare specificd a 198 5.75| 1.6612 | 10145.15
functiei motorii
INDICATORI Al MORBIDITATII SPITALIZATE
in functie de grupa de diagnostic
Unitate sanitara: MS02 --- SPITALUL CLINIC JUDETEAN MURES
Perioada 1.1.2023 - 30.6.2023
Nr. Grupa de diagnostic Nr.
crt cazuri
Cod Denumire Tip VR TOTAL
1 T3051 | Alte boli infectioase sau parazitare cu CC catastrofale sau severe M 1.8146 1,082
2 C1020 | Enucleeri si proceduri ale orbitei C 1.1278 674
3 E3032 | Infectii respiratorii/inflamatii cu CC severe sau moderate M 0.9703 416
4 U304 | Tulburari afective majore varsta <70 fara CC catastrofale sau M 1.4996 397
2 severe
5 P3083 | Nou- nascut, greutate la internare > 2499 g fara procedura M 0.7309 377
semnificativa in sala de operatii, cu alte probleme
6 E3031 | Infectii respiratorii/inflamatii cu CC catastrofale M 1.6697 347
7 0102 | Nastere vaginala cu proceduri in sala de operatii cu CC C 1.2412 336
1 catastrofale sau severe
8 11032 | Inlocuire sold cu CC catastrofale sau severe sau revizie a C 3.3834 280
artroplastiei totale de sold fara CC catastrofale sau severe
9 0101 | Nastere prin cezariana cu CC severe C 1.5752 259
2
10 F3101 | Tulburari valvulare cu CC catastrofale sau severe M 1.2034 254
11 K305 | Tulburari endocrine cu CC catastrofale sau severe M 1.4239 248
1
12 U302 | Tulburari schizofrenice fara statut legal al sanatatii mentale M 1.3168 241
2
13 U309 | Tulburari mentale in copilarie M 1.6634 224
0
14 P3084 | Nou- nascut, greutate la internare > 2499 g fara procedura M 0.315 216
semnificativa in sala de operatii, fara probleme
12
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15 U304 | Tulburari afective majore varsta >69 sau cu (CC catastrofale sau M 2.2367 191
1 severe )
16 G301 | Stare maligna digestiva cu CC catastrofale sau severe M 0.9766 191
1
17 11040 | Inlocuire si reatasare de genunchi C 2.892 177
18 L1032 | Proceduri majore ale rinichiului, ureterului, si vezicii urinare C 1.8461 166
pentru tumori benigne cu CC severe sau moderate
19 F3061 | Tulburari vasculare periferice cu CC catastrofale sau severe M 1.2853 139
20 B3040 | Dementa si alte tulburari cronice ale functiei cerebrale M 1.7957 133
21 H304 | Tulburari ale ficatului, cu exceptia starii maligne, cirozei, M 1.4996 120
1 hepatitei alcoolice cu CC cat/sev
22 J3071 | Tulburari majore ale pielii M 0.9199 117
23 0305 | Internare prenatala si pentru alte probleme obstetrice M 0.3654 108
1
24 13082 | Tulburari nechirurgicale ale coloanei fara CC M 0.6049 106
25 L1051 | Proceduri minore ale vezicii urinare cu CC catastrofale sau C 1.9847 103
severe
INDICATORI Al MORBIDITATII SPITALIZATE
in functie de grupa de diagnostic
Unitate sanitara: MS02 --- SPITALUL CLINIC JUDETEAN MURES
Perioada 1.7.2023 - 30.11.2023
Nr.crt Grupa de diagnostic Nr.
cazuri
Cod Denumire Tip VR TOTAL
1 T3051 | Alte boli infectioase sau parazitare cu CC catastrofale sau severe M 1.8146 944
2 C1020 | Enucleeri si proceduri ale orbitei C 1.1278 576
3 U3042 | Tulburari afective majore varsta <70 fara CC catastrofale sau M 1.4996 372
severe
4 E3031 | Infectii respiratorii/inflamatii cu CC catastrofale M 1.6697 340
5 P3083 | Nou- nascut, greutate la internare > 2499 g fara procedura M 0.7309 324
semnificativa in sala de operatii, cu alte probleme
6 E3032 | Infectii respiratorii/inflamatii cu CC severe sau moderate M 0.9703 276
7 01021 | Nastere vaginala cu proceduri in sala de operatii cu CC C 1.2412 273
catastrofale sau severe
8 U3090 | Tulburari mentale in copilarie M 1.6634 246
9 H3041 | Tulburari ale ficatului, cu exceptia starii maligne, cirozei, M 1.4996 240
hepatitei alcoolice cu CC cat/sev
10 01012 | Nastere prin cezariana cu CC severe C 1.5752 216
11 U3022 | Tulburari schizofrenice fara statut legal al sanatatii mentale M 1.3168 202
12 K3051 | Tulburari endocrine cu CC catastrofale sau severe M 1.4239 199
13 F3101 | Tulburari valvulare cu CC catastrofale sau severe M 1.2034 197
13
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14 11032 | Inlocuire sold cu CC catastrofale sau severe sau revizie a C 3.3834 193
artroplastiei totale de sold fara CC catastrofale sau severe
15 P3084 | Nou- nascut, greutate la internare > 2499 g fara procedura M 0.315 180
semnificativa in sala de operatii, fara probleme
16 U3041 | Tulburari afective majore varsta >69 sau cu (CC catastrofale sau M 2.2367 170
severe )
17 G3011 | Stare maligna digestiva cu CC catastrofale sau severe M 0.9766 155
18 11040 | Inlocuire si reatasare de genunchi C 2.892 147
19 F3161 | Alte diagnostice ale sistemului circulator cu CC catastrofale M 2.0414 138
20 L1032 | Proceduri majore ale rinichiului, ureterului, si vezicii urinare C 1.8461 136
pentru tumori benigne cu CC severe sau moderate
21 K3020 | Perturbare nutritionala severa M 2.306 129
22 B3040 | Dementa si alte tulburari cronice ale functiei cerebrale M 1.7957 123
23 F3061 | Tulburari vasculare periferice cu CC catastrofale sau severe M 1.2853 122
24 L1051 | Proceduri minore ale vezicii urinare cu CC catastrofale sau C 1.9847 110
severe
25 L3050 | Pietre si obstructie urinara M 0.3276 106
Evolutia ICM/total spital pentru perioada ianuarie — decembrie 2023
lanuarie | Februarie | Martie | Aprilie | Mai lunie lulie | August | Septembrie | Octombrie | Noiembrie | Decembrie
1.5013 15962 | 1.5373 | 1.5746 | 1.5626 | 1.4947 | 1.5576 | 1.4981 1.4429 1.5898 1.6034 1,6074*

*|CM-ul lunii decembrie poate suferi o usoara modificare in urma incheierii raportarilor pentru anul 2023, la finalul lunii ianuarie 2024.

Principalul finantator al serviciilor oferite de Spitalul Clinic Judetean Mures este Casa
Judeteana de Asigurdri de Sanatate Mures (CJAS Mures). Mai jos sunt detaliate valorile realizate
comparativ cu valorile contractate pentru serviciile medicale de spitalizare continud de tip acut si
cronic, care au cea mai mare pondere in veniturile contractate cu CJAS Mures.

Tabel 1 Derulare contract cu CJAS - spitalizare continua

An 2017 74,561,879 78,120,168 104.77%
An 2018 79,530,578 82,048,163 103.17%
An 2019 80,197,477 79,788,488 99.49%
An 2020 78,699,109 45,888,512 58.31%
An 2021 74,615,945 41,561,868 55,70%
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An 2022 91,409,927 53,152,451 58%
An 2023 98,790,659 77,782,017 78,73%

Grafic 1 Derulare contract cu CJAS - spitalizare continua

Derulare contract cu CJAS - spitalizare continua
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Tabel 2 Derulare contract cu CJAS - spitalizare de zi

An 2017 13,969,483 14,075,353 100.76%
An 2018 16,579,222 16,956,065 102.27%
An 2019 18,146,406 18,009,172 99.24%
An 2020 19,718,831 8,603,785 43.63%
An 2021 11,110,470 10,649,988 95,85%
An 2022 16,347,119 15,451,150 95%
An 2023 20,398,598 18,773,358 92,03%
Grafic 2 Derulare contract cu CJAS - spitalizare de zi
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Derulare contract cu CJAS - spitalizare de zi
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In cursul anului 2023 s-au derulat in cadrul Spitalului Clinic Judetean Mures urmitoarele
Programe Nationale de Sandtate Curative, Programe Nationale de Sanatate Publicd si Actiuni
Prioritare ale Ministerului Sanatatii:

Programe Nationale de Sanatate Curative, de Sanatate Publica si Actiuni Prioritare
ale Ministerului Sanatitii derulare in Spitalul Clinic Judetean Mures in anul 2023:

2023 PNS CAS

Valoare
contractata 2023

Valoare intrari facturi
total an 2023

Nr pacienti tratati an 2023

Programul de
tratament
medicamentos al
bolnavilor cu afectiuni
oncologice (adulfi si

numar pacienti tratati in anul 2023:

copii) 10,100,000.00 9,844,598.86 | 667; cost mediu: 16,306.12
Programul de

tratament

medicamentos al

bolnavilor cu afectiuni

oncologice — cost- numar pacienti tratati in anul 2023:
volum 15,576,070.00 15,524,216.63 | 105; cost mediu: 154,102.75
Programul national de

Tulburare depresiva numar pacienti tratati in anul 2023: 0;
majora cost-volum 490,360.00 489,335.26 | cost mediu: 0
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Programul national de
boli endocrine -
tratamentul bolnavilor numar pacienti tratati in anul 2023:
cu Osteoporoza 32,170.00 30,210.39 | 116; cost mediu: 265.49
Programul national de
boli endocrine -
tratamentul gusei prin
tireomegalie datorata numar pacienti tratati in anul 2023:
carentei de iod 0.00 0.00 | 25; cost mediu: 47.04
Programul national de
tratament pentru boli
rare tratamentul
bolnavilor cu
Osteogeneza numar pacienti tratati in anul 2023: 0;
imperfecta 4,500.00 0.00 | cost mediu: 0
Programul national de
tratament pentru boli
rare tratamentul
bolnavilor cu
Epidermoliza buloasa numar pacienti tratati in anul 2023:
materiale sanitare 36,230.00 0.00 | 7; cost mediu: 5,875.50
Programul national de
tratament pentru boli
rare tratamentul
bolnavilor cu
Epidermoliza buloasa numar pacienti tratati in anul 2023: 7;
medicamente 4,080.00 1,720.02 | cost mediu: 432.172
Programul national de
ortopedie - asigurarea
cu materiale sanitare
specific pentru
tratamentul prin numar pacienti tratati in anul 2023:
endoprotezare - adulti 4,654,820.00 4,654,477.67 | 868; cost mediu: 5,577.992
Programul national de
ortopedie - asigurarea
cu materiale sanitare
specific pentru
tratamentul
instabilitatilor numar pacienti tratati in anul 2023:
articulare cronice 29,910.00 29,798.42 | 28; cost mediu: 1,959.82
numar pacienti tratati in anul 2023
3D: 26; numar pacienti tratati in anul
Subprogramul national 2023 IMRT: 270; numar servicii 3D
de radioterapie al realizate in anul 2023: 346; numar
bolnavilor cu afectiuni servicii IMRT realizate in anul
oncologice 3,462,640.00 3,376,640.00 | 2023: 5103
Total PNS CAS 34,390,780.00 33,950,997.25
2023 PNS DSP Valoare Valoare intrari pana la Nr pacienti tratati/nr tulpini
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contractata pana 27.11.2023** depistate/ nr servicii realizate la 9
la 27.11.2023** luni 2023*
Numar bolnavi HIV/SIDA
beneficiari de tratament cu ARV:
316; Nr. Persoane la care s-a realizat
profilaxia postexpunere: 13;
Programul national de Procentul bolnavilor HIVV/SIDA
boli transmisibile beneficiari de trat ARV din total
prioritare - Programul bolnavi aflati in evidenta activa:
national de prevenire, 9,990,000.00 7,010,946.72 93.46%; Procentul bolnavilor
supraveghere si control HIV/SIDA aflati in trat ARV
al infectiei HIV/SIDA. beneficiari de profilaxia infectiilor
oportuniste: 3%; Procentul
bolnavilor HIV/SIDA aflati in esec
terapeutic beneficiari de testarea
rezistentei genotipice: 2%.*
2050 pacienti examinati pentru
depistarea cazurilor de infectie
/imbolnavire de tuberculoza; 75
bolnavi de TB beneficiari de trat;
: Numér bolnavi monitorizati prin
Programul national de fect q diologice @3
boli transmisibile electuarea de examene radlolog
prioritare - Programul examinari r@@ologme/bolnav TB-DS
national de prevenire 232,000.00 175,498.15 | si 4 examinari radlologlce_ /bo_ln_av
supraveghere si contr,ol TB_—I\{I/XDR): 175_; Cazuri noi si
2 tuberculozei reC|d|v_e TB9 Iunl_ 202_3: 69; Nr
bolnavi TB aflati inevidenta: 191; Nr
cazuri noi de TB pulmonara
vindecate sau care au tratament
complet: 46; Nr deceselor din
tuberculoza: 10.*
nr de infectii asociate asistentei
Programul national de medicale depistate in sistem sentinela
supraveghere si control in 9 luni 2023: 36; nr tupini
al infectiilor microbiene care det infectii invazive
nosocomiale si caracterizate dpdv al rezistentei la
monitorizare a antibiotice, depistate in sistem
utilizarii antibioticelor sentinela in 9 luni 2023: 123; Rata de
sia incidenta pentru infectiile asociate
antibioticorezistentei asistentei medicale depistate in
29,000.00 10,971.56 | sistem sentinela: 0.76%o; *
numar testari RT-PCR COVID 19 in
Programul national de 9 luni 2023: 3062; nr pacienti testati
boli transmisibile RT-PCR COVID 19 CNP unicin 9
prioritare - testarea luni an 2023: 422 dintre care 39 au
RT-PCR fost documentati ca pozitivi (pondere
502,000.00 69,885.10 | de 9.24%).
Subprogramul de
transplant de organe, nr pacienti: 2
tesuturi si celule de
origine umana -
transplant de tesut 0sos 90,000.00 1,725.50
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Programul national de

sanatate al femeii si numar de copii beneficiari de
copilului - Interventia - profilaxia malnutritiei in 9 luni 2023:
Profilaxia malnutritiei 398

la copiii cu greutate

mici la nastere 16,000.00 9,249.47

Programul national de
sanatate al femeii si

copilului - Interventia numar persoane beneficiare 9 luni:
Prevenirea 1144,

deficientelor de auz

prin screening neonatal 2.000.00 1,042.08

Programul national de
sanatate al femeii si

copilului - Interventia
Profilaxia sindromului

de izoimunizare RH 30,000.00 24,964.31

numar de femei Rh negative
beneficiare de administrarea
imunoglobulinei umane anti D in 9
luni 2023: 55;

Nr.de nn prematuri care au beneficiat
de efectuarea screeeningului
retinopatiei de prematuritate prin
oftalmoscopie indirecta: 198; nr nn
prematuri care au beneficiat de trat
retinopatiei de prematuritate prin
fotocoagulare laser: 0; nr nn
prematuri cu CNP unic care au
beneficiat de monitorizarea evolutiei

Programul national de
sanatate al femeii si
copilului Interventia
Profilaxia retinopatiei
de prematuritate

26,000.00 22,000.00 | bolii prin oftalmoscopie indirecta: 31.
Actiuni prioritare = 1.135.000.00 1.080.379.39 numar paCienti tratati AP-ATI 9 luni
ATI T BN 2023: 321
Actiuni prioritare - numar pacienti tratati AP-IE/RE 9
Infectii emergente si 418,000.00 389,897.98 luni 2023: 97
reemergente 2023*
Total PNS DSP 12,470,000.00 8,797,460.54

*indicatori aferenti 9 luni an 2023 datorita faptului ca raportarile anului 2023 nu sunt inca incheiate.
** |a data de 27.11 2023
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1.2 Activitatea Financiar-Contabila la nivel de spital

ANALIZA FINANCIARA

Activitatea financiar contabila din cadrul Spitalului Clinic Judetean Mures s-a desfasurat in anul 2023
n conformitate cu actele normative in vigoare, asigurandu-se desfasurarea activitatilor specifice, dintre care

amintim:

YVVVVVYVYYVYYVY

intocmirea bugetului de venituri si cheltuieli al spitalului;

executia bugetului de venituri si cheltuieli;

operatiuni de Incasari si plati efectuate prin casierie, trezorerie si alte institutii de credit;
organizarea operatiunilor de inventariere a patrimoniului;

activitati specifice operatiunilor de angajare, lichidare, ordonantare si plata a cheltuielilor;
contabilitate generald;

exercitarea controlului financiar preventiv.

Spitalul Clinic Judetean Mures este o institutie publica finantata integral din venituri proprii, aflata in
subordinea Consiliului Judetean Mures, si functioneaza pe principiul autonomiei financiare.

Veniturile spitalului, cuprinse in bugetul de venituri si cheltuieli aferent anului 2023 provin din
urmatoarele surse:

>
>

venituri din contractele incheiate cu CAS Mures din servicii medicale;

venituri din contractele incheiate cu CAS Mures pentru finantarea programelor nationale de
sdnatate curative finantate din FNUASS;

venituri din contractele ancheiate cu CAS Mures din vouchere de vacanta;

venituri din bugetul Ministerului Sénatétii de la bugetul de stat pentru finantarea programelor
nationale de sanatate publica si actiuni de sanatate;

subventii din bugetul FNUASS pentru acoperirea drepturilor cresterilor salariale;

subventii de la Consiliul Judetean Mures pentru finantarea de cheltuieli curente si cheltuieli de
capital,

subventii de la bugetele locale pentru finantarea cheltuielilor curente in domeniul sanatatii
venituri de la bugetul de stat catre bugete locale pentru finantarea aparaturii medicale si
echipamentelor de comunicatii In urgenta in sanatate;

venituri din Fonduri europene nerambursabile (Consolidarea capacitatii de gestionare a crizei
sanitare COVID-19 in Spitalul Clinic Judetean Mures-cod SMIS 1238524 si Cresterea
sigurantei pacientilor in structuri spitalicesti publice care utilizeaza fluide medicale- cod SMIS
155258);

venituri proprii din diverse surse: servicii efectuate la cerere, chirii, cercetare;
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Tn cursul anului 2023, Spitalul Clinic Judetean Mures a realizat venituri in valoare de 407.214.000 lei,

astfel :
1. Venituri din contractele cu CAS Mures:
-lei-
Tipul de serviciu Buget 2023 incasiri Grad de
aferente realizare
serviciilor %
prestate in
anul 2023
Servicii medicale spitalicesti 121,431,000 95,956,996 79.02%
Servicii medicale efectuate Tn ambulatoriul 9,805,000 96.41%
integrat 9,453,347
Programe nationale de sanatare 33,154,000 26,949,348 81.29%
Servicii medicale spitalicesti si programe de 24,956,000 81.82%
sanatate aferente anului precedent si incasate Tn 20,419,351
anul curent
Vouchere de vacanta 2,423,000 2,353,350 97.13%
Total venituri din contractele incheiate cu [ 191,769,000 155,132,392 80.90%
C.J.A.S. Mures
2. Venituri din transferuri:
-lei-
Bugetul de stat, din care Buget 2023 Finantare Grad de
2023 realizare %
Actiuni de sanatate 72,802,000 71,273,357 97.90%
Programe nationale de sanatate 12,006,000 11,927,212 99.34%
Total buget de stat 84,808,000 83,200,569 93.37%
3. Alte venituri:
-lei-
Denumire venituri Buget 2023 | incasiri 2023 Grad de
realizare %
Venituri din prestari de servicii 2,253,000 2,138,073 94.90%
Venituri din cercetare 195,000 205,330 105.30%
Donatii si sponsorizari- an curent 15,000 15,000 100.00%
Venituri din valorificarea unor bunuri 11,000 10,782 98.02%
Viarsaminte din sectiunea de functionare pentru -1,011,000 69.83%
.. . -705,959
finantarea sectiunii de dezvoltare a bugetului local
Viarsaminte din sectiunea de functionare 1,011,000 705,959 69.83%
Subventii de la bugetele locale pentru finantarea 1,292,000 77.40%
L A e e 1,000,000
cheltuielilor curente in domeniul sanatatii
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Subventii de la bugetele locale pentru finantarea 14,197,000 » 084285 21.02%
cheltuielilor de capital in domeniul sanatatii e
Subventii de la bugetul de stat catre institutii 627,000 626,525 99.92%
publice finantate partial sau integral din venituri
proprii pentru proiecte finantate din FEN
postaderare aferente perioadei de programare
2014-2020
Alocari de sume din PNRR aferente asistentei 1,456,000 25 190 1.73%
financiare nerambursabile ’
Subventii din  bugetul F.N.U.A.S.S. pentru 94,504,000 94 464 551 99.96%
acoperirea drepturilor salariale o
Sume primite de la UE/alti donatori in contul platii 16,087 ,000 11,519,367 71.61%
Total 130,637,000 112,989,103 86.49%

Veniturile din prestari servicii medicale sunt realizate din incasarile in numerar de la pacienti pentru
analize de laborator sau diverse servicii efectuate in ambulatoriul de specialitate al spitalului, precum si din
incasarile prin virament de la institutiile cu care unitatea noastra sanitara are incheiate contracte de prestari de
servicii.

Veniturile din cercetare se constituie din incasarile in numerar si virament bancar de la prestatori de
studii clinice efectuate Tn spital.

Denumire Buget 2023 | Incasiri 2023 Grad de
realizare %
TOTAL VENITURI 407,214,000 351,322,064 86.27%

Datele prezentate in tabelul de mai sus privind executia pe ansamblu a bugetului, scot in evidenta ca
veniturile bugetare totale pentru anul 2023, in suma de 351,322,064 lei, au fost realizate in proportie de
86.27% fatad de prevederile bugetare.

STRUCTURA CHELTUIELILOR

-lei-
CHELTUIELI Buget 2023 Plati 2023 Grad de
realizare %
TOTAL CHELTUIELL, din care: 407,214,000 359,132,149 88.19%
Cheltuieli de personal 268,957,000 268,601,793 99.87%
Bunuri si servicii 103,018,000 74,334,993 72.16%
Proiecte cu finantare FEN 29,223,000 11,966,635 40.95%
Sume aferente persoanelor cu handicap 99.94%
neincadrate 1,850,000 1,848,919
Cheltuieli de capital 4,166,000 3,520,591 84.51%
Plati efectuate in anii precedenti si 0 -1,140,781 0
recuperate in anul curent
Situatia cheltuielilor efectuate in anul 2023, se prezinta astfel:
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» Cheltuielile totale efectuate in anul 2023, au fost in suma de 359,132,149 lei si au fost realizate in

proportie de 88.19% fata de prevederile definitive.

» In structura economicd, in cadrul cheltuielilor efectuate, cheltuielile curente au avut cea mai mare
pondere in totalul cheltuielilor (99.87% %), iar Tn cadrul acestora valoarea cea mai mare au avut-o

cheltuielile de personal, care au fost in valoare totala de 268,601,793 lei.

» Cheltuielile de capital, au fost pentru anul 2023 1in suma 3,520,591, reprezentand 84.51% din total

cheltuieli prevazute pentru investitii.

Situatia comparativa 2022-2023 privind structura cheltuielilor Spitalului Clinic Judetean Mures

- lei-
Crestere/
Tip cheltuiala AN 2022 AN 2023 Diminuare
(%)
TOTAL CHELTUIELI 350,695,477 | 359,132,149 2.41%
Cheltuieli de personal 257,287,719 | 268,601,793 4.34%
Bunuri si servicii,din care: 77,505,287 74,334,993 -4.09%
Furnituri de birou 4,589 23,381 409.51%
Materiale pentru curitenie 392,934 342,000 -12.96%
Iluminat, incalzit si fortd motrica 5,311,994 5,533,391 4.17%
Apa, canal, salubritate 1,416,915 903,665 -36.22%
Carburanti si lubrifianti 148,821 141,012 -5.25%
Piese de schimb 482,344 181,197 -62.43%
Transport 40,495 46,730 15.40%
Posta, telecomunicatii 215,323 216,619 0.60%
Materiale si prestari de servici cu caracter functional 2,040,105 845,904 -58.54%
Alte bunuri si servicii pentru intretinere si functionare 3,649,214 2,902,331 -20.47%
Reparatii curente 2,297,204 1,051,684 -54.22%
Hrana 2,301,280 2,815,738 22.36%
Medicamente 40,574,658 | 42,586,834 4.96%
Materiale sanitare 9,067,646 10,679,400 17.77%
Reactivi 6,462,210 4,274,765 -33.85%
Dezinfectanti 1,514,662 790,327 -47.82%
Bunuri de natura obiectelor de inventar 346,877 262,535 -24.31%
Deplasiri, detasari, transferari 10,043 734.46 -92.69%
Materiale de laborator 428,539 393,048 -8.28%
Pregatire profesionala 76,103 61,983 -18.55%
Protectia muncii 127,563 86,972 -31.82%
Alte cheltuieli 595,768 194,743 -67.31%
Proiecte cu finantare FEN 11,026,126 11,966,635 8.53%
Sume aferente persoanelor cu handicap neincadrate 1,977,626 1,848,919 -6.51%
Cheltuieli de capital din care: 4,796,826 3,520,591 -26.61%
Constructii 0 0 0
Masini, echipamente si mijloace de transport 4,485,582 2,371,042 -47,14
Alte active fixe 311,244 204,000 -34.46%
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Reparatii capitale aferente activelor fixe 0 945,549 0
Plati efectuate in anii precedenti si recuperate in anul | -1,898,117 -1,140,781 -39.90%

curent

Cheltuielile de personal

Fatd de anul 2022, s-a inregistrat o crestere a cheltuielilor de personal cu 4.34%, ca urmare a aplicarii
prevederilor legislative Tn ceea ce priveste salarizarea personalului din sistemul sanitar.

Ponderea cheltuielilor de personal in total cheltuieli, raportat la bugetul de venituri si cheltuieli este

de 66.05 %, iar in executie este de 74.79%.

Cheltuielile cu bunuri si servicii

Cheltuielile cu bunurile si serviciile in anul 2023 au inregistrat o usoara scadere fata de anul 2022 (-
4.09%), asigurandu-se necesarul de materiale necesare functionarii in conditii normale a activitatii medicale.

Cresterile cele mai importante s-au inregistrat la urmatoarele categorii de cheltuieli:
» Furnituri de birou (409.51%), iluminat, incalzit si fortd motrica (4.17%), transport (15.40), hrana

(22.36 %), materiale sanitare (17.77%), medicamente(4.96%)
» Scaderile cele mai importante s-au inregistrat la urmatoarele categorii de cheltuieli:

Materiale pentru curatenie (-12.96%), apa, canal si salubritate(-36.22%), piese de schimb( -62.43%),
Materiale si prestari de servici cu caracter functional (-58.54%), alte bunuri si servicii pentru
intretinere si functionare (-20.47%), reparatii curente (-54.22%), reactivi (-33.85%), dezinfectati (-
47.82%), bunuri de natura obiectelor de inventar (-24.31%), deplasari, detasari si transferuri (-
92.96%), materiale de laborator ( -8.28%), protectia muncii (-31.82%.)
Ponderea cheltuielilor cu bunuri si servicii in total cheltuieli, raportat la bugetul de venituri si
cheltuieli este de 25.30%, iar in executie este de 20.70%.

Cheltuieli de capital

Tn cursul anului 2023, finantarea cheltuielilor de capital, in valoare totald de 3,520,591 lei, a fost
asigurata din subventii din bugetul Consiliului Judetean Mures in proportie de 84.76% (2,984,285 lei), fond

dezvoltare in proportie 15.24% (536,306 lei) .

Situatia privind investitiile realizate Tn anul 2023 se prezinta astfel:

-lei-
. S S " o s Sursa de
Denumirea obiectivului de investitii Program 2023 | Suma achitata
finantare
Amenajare curte clinica Obstetrica Ginecologie 952,000 945,548.59 Buget local
Combina de stocare sange 4 sertare 63,000 52,800.00 Buget local
Combina de stocare sange 3 sertare 130,000 108,900.00 Buget local
Ecograf pentru examinare abdominala 402,000 401,030.00 Buget local
Congelator -80°C - 2 buc 167,000 166,326.30 Buget local
Calculatoare 749,000 748,986.00 Buget local
Container 50,000 49,206.00 Fond dezvoltare
Departator cu cablu optic 47,000 0.00 Buget local
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Buget
Studiu de fezabilitate pentru extindere Laborator local/Venituri
radioterapie si sectie de ingrijiri paleative 150,000 140,454.00 proprii
Proiect "Cresterea sigurantei pacientilor in structuri Buget
spitalicesti publice care utilizeaza fluide medicale” SMIS local/Venituri
155258 23,468,000 7,964,277.34 proprii
Aparat pentru verificarea campului vizual- perimetru
computerizat tip Haag 149,000 124,500.00 Buget local
Aparate de anestezie pentru blocul operator 196,000 195,900.00 Buget local
Sonda liniara vasculara 37,000 36,295.00 Buget local
Truse de instrumente pentru chirurgie laparascopica 120,000 0.00 Buget local
Procesator de tesuturi de mare viteza 247,000 203,500.00 Fond dezvoltare
Congelator pentru laborator 1 buc. 19,000 15,380.00 Buget local
Sistem de rezectie mecanica 159,000.00 0.00 Buget local
Buget

Proiect "Dotarea Ambulatoriului integrat al Spitalului local/Venituri
Clinic Judetean Mures" 1,460,000.00 0.00 proprii
Autoutilitara 8+1 198,000.00 196,031.74 Venituri proprii
Aparat Roentgen 501,000.00 0.00 Venituri proprii
Container reutilizabil rigid cu filtru 284,000.00 283,598.68 Fond dezvoltare
Laptop 11,000.00 10,388.70 Venituri proprii
Solutie de securitate cu antivirus si consola antivirus pt. Buget local
600 dispozitive 65,000.00 63,546.00
Centrala termica - 2 buc - sectia clinica Ortopedie si Buget localVenituri
traumatologie 200,000.00 0.00 proprii
TOTAL 29,824,000 11,706,668.35

In ceea ce priveste implementarea, derularea, monitorizarea si controlul activititilor privind
programele nationale de sanatate, facem urmatoarele precizari:

o 1n cadrul Spitalului Clinic Judetean Mures se deruleaza programe nationale de sandtate publica, curative
si actiuni prioritare, astfel:

= programe nationale de sanatate publica:
e Programele nationale de bolile transmisibile:
1. Programul national de supraveghere si control al bolilor transmisibile prioritare-
testare RT PCR
2 Programul national de prevenire, supraveghere si control al infectiei HIV/SIDA;
3 Programul national de prevenire, supraveghere si control al tuberculozei;
4 Programul national de supraveghere si control al infectiilor nosocomiale si
monitorizarea utilizarii antibioticelor si a antibiotico-rezistentei;
e Programele nationale de bolile netransmisibile:
1. Program national de transplant organe, tesuturi i celule de origine umani -
Subprogramul de transplant organe, tesuturi si celule de origine umana;
e Programul national de sdnatate a femeii si copilului:
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1. Subprogramul de nutritie a copilului - Profilaxia malnutritiei la copii cu greutate
mica la nastere;
2. Subprogramul de sénatate a copilului:
a. Prevenirea retinopatiei de prematuritate si a complicatiilor acesteiaprin screening
neonatal,laserterapia si monitorizarea evolutiei bolii;
b. preventia morbiditatii asociate si a complicatiilor prin diagnostic precoce precum si
monitorizarea unor afectiuni cronice la copil (malabsorbtie );
c. prevenirea deficientelor de auz prin screening neonatal.
3. Subprogramul de sanatate a femeii: - Profilaxia sindromului de izoimunizare Rh.
= programe de sandtate curative:
e Programul national de oncologie;
e Subprogramul de tratament al bolnavilor cu afectiuni oncologice
e Program national de tratament pentru boli rare — scleroza tuberoasa;
e Programul national de boli endocrine pentru tratamentul osteoporozei si al gusei prin
tireomegalie datorata carentei de iod ;
e Programul national de ortopedie— pentru tratamentul prin endoprotezare al
bolnavilor cu afectiuni articulare si tratamentul instabilitatilor articulare cronice
pentru prevenirea degenerarii articulare utilizind implanturi de fixare a
neoligamentelor/ refacerea structurilor de stabilitate-adulti;
e Programul national de diagnostic si tratament pentru boli rare:
- Epidermoliza buloasa, pentru asigurarea medicamentelor si materialelor sanitare
specifice necesare Tn terapia n spital;
e - Tratamentul medicamentos al bolnavilor cu osteogeneza imperfecta;
o Tratamentul sclerozei tuberculoase.
e Subprogramul de radioterapie
= actiuni prioritare — AP ATI;
= Actiuni prioritare - AP IE/RE
Dintre activitatile desfasurate in cadrul Serviciului Financiar Contabilitate pentru derularea
programelor nationale de sanatate, amintim urmatoarele:
» ntocmirea bugetului de venituri si cheltuieli pentru fiecare program national de sanatate, la
propunerea coordonatorilor de programe, cu incadrarea in cheltuielile eligibile fiecarui program;
» urmidrirea incadrarii angajamentelor legate si bugetare Tn limitele credtielor bugetare alocate;
» intocmirea cererilor lunare pentru finantarea programelor nationale de sandtate si transmiterea
acestora la unitatile care asigura finantarea acestora la termenele stabilite;
» efectuarea operatiunilor de ordonantare si platd a cheltuielilor eligibile programelor nationale de
sanatate;
» intocmirea verificarea si transmiterea situatiilor privind raportarea indicatorilor specifici si a
stocuritor cantiativ-valorice de materiale utilizate in cadrul programelor nationale de sanatate.

INDICATORI DE PERFORMANTA ECONOMICO-FINANCIARI

Urmarirea indicatorilor de performanta economico-financiari s-a realizat trimestrial la nivelul
Serviciului Financiar Contabilitate.
Analiza acestor tipuri de indicatori reflectd urmétoarea situatie:
» Executia bugetara fatd de bugetul de cheltuieli aprobat a fost in anul 2023 de 86.27% comparativ cu

anul 2022 cand acesta a fost de 88.01%.
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Conform H.G. nr.155/2017 privind aprobarea programelor nationale de sanatate pentru anii
2022 si 2023, cu modificarile ulterioare programele nationale de sanatate reprezintd actiuni
multianuale, decontarea cheltuielilor pentru medicamentele si materiale sanitare pe program, se
realizeaza in termen de 90 zile (60 zile de la data validarii facturilor + 30 zile pentru validarea
facturilor depuse). Asadar executia bugetara este afectata de programele nationale de sdnatate a caror
incasare si plata se face independent de vointa Spitalului Clinic Judetean Mures.
Procentul veniturilor proprii din totalul veniturilor spitalului a fost in anul 2023 de 24.74%.
Procentul cheltuielilor de personal din totalul cheltuielilor spitalului a fost in anul 2023 de 66.05%
comparativ cu anul 2022 cand au fost de 65.41%.
Procentul cheltuielilor cu medicamentele din totalul cheltuielilor spitalului a fost in anul 2023 de
14.46 %, comparativ cu anul 2022 cand acestea au fost de 14.18% ;
Procentul cheltuielilor de capital din totalul cheltuielilor spitalului au fost in anul 2023 de 1.02%,
comparativ cu anul 2022 cand acestea au fost de 2.31%

La finele anului 2023 Spitalul Clinic Judetean Mures nu a inregistrat arierate.

ANALIZA REALIZAT-RAPORTAT-VALIDAT VALOARE CONTRACTATA AN 2023

Analiza este realizata pe fiecare serviciu medical furnizat de catre Spitalul Clinic Judetean Mures si

contractat cu C.A.S. Mures pe anul 2023. Pentru spitalizérile continue: acuti, cronici, ingrijiri paliative si
spitalizarile de zi, suma decontatd spitalului este cea contractatd in situatiile in care valoarea cazurilor

raportate si validate a fost mai mare, in caz contrar se deconteaza valoarea raportatd validata, astfel suma
totala din servicii mentionate mai sus sunt an valoare totala de 100.729.613,46 lei.

SPITALIZARE CONTINUA ACUTI 01.01.2023-31.12.2023

-lei-
. Valoare realizata Validat/contractat
Luna Valoarea contractata . 1.
raportata validata (%)
lanuarie 7,156,166.30 5,298,586.32 74.04%
Februarie 7,156,166.30 5,982,975.65 83.61%
Martie 7,156,166.30 7,160,195.96 100.06%
Aprilie 7,156,166.30 5,723,102.65 79.97%
Mai 7,156,166.30 6,843,533.18 95.63%
lunie 7,156,166.30 5,135,665.39 71.77%
lulie 8,456,920.75 5,592,042.99 66.12%
August 8,456,920.75 5,670,793.56 67.06%
Septembrie 8,456,920.75 5,739,155.73 67.86%
Octombrie 8,456,920.75 7,008,329.65 82.87%
Noiembrie 8,456,920.75 7,259,335.25 85.84%
Decembrie 8,456,920.75 6,101,437.00 72.15%
TOTAL 93,678,522.30 73,515,153.33 78.48%
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SPITALIZARE CONTINUA CRONICI 01.01.2023-31.12.2023
-lei-
. Valoare realizati Validat/contractat
Luna Valoarea contractata o .
raportata validata
(%)
lanuarie 436,923.17 290,997.55 66.60%
Februarie 436,923.17 416,571.86 95.34%
Martie 436,923.17 426,393.97 97.59%
Aprilie 436,923.17 266,787.73 61.06%
Mai 436,923.17 333,369.27 76.30%
lunie 436,923.17 274,229.19 62.76%
lulie 415,094.90 317,204.60 76.42%
August 415,100.54 429,012.93 103.35%
Septembrie 415,100.54 456,885.55 110.07%
Octombrie 415,100.54 323,323.79 77.89%
Noiembrie 415,100.54 340,835.76 82.11%
Decembrie 415,100.54 391,251.00 94.25%
TOTAL 5,112,136.62 4,266,863.20 83.47%
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MU RE$ PROCES DE ACREDITARE
Derularea contractului- spitalizare continua cronici (lei)
01.01.2023-31.12.2023
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SPITALIZARE DE ZI 01.01.2023-31.12.2023
lei
Valoare realizata Validat/contractat
Luna Valoarea contractata .
raportata validata (%)
lanuarie 1,619,888.92 1,525,846.20 94.19%
Februarie 1,619,888.92 1,447,676.23 89.37%
Martie 1,868,578.30 1,868,578.22 100.00%
Aprilie 1,619,888.92 1,386,533.27 85.59%
Mai 1,854,329.52 1,854,320.16 100.00%
lunie 1,619,888.92 1,311,501.37 80.96%
lulie 1,680,938.00 1,527,672.00 90.88%
August 1,680,938.00 1,407,546.00 83.74%
Septembrie 1,680,938.00 1,526,657.01 90.82%
Octombrie 1,791,434.00 1,791,400.00 100.00%
Noiembrie 1,680,943.00 1,734,266.00 103.17%
Decembrie 1,680,943.00 1,391,362.00 82.77%
TOTAL 20,398,597.50 18,773,358.46 92.03%
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PROCES DE ACREDITARE

Derularea contractului - spitalizare de zi (lei)
01.01.2023-31.12.20223
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SERVICII MEDICALE iN AMBULATORIUL DE SPECIALITATE PENTRU SPECIALITATI
PARACLINICE 01.01.2023-31.12.2023

Valoarea decontata lunar de catre C.J.A.S. Mures catre S.C.J. Mures:

Laborator si Anatomie patologica anul 2023

Luna Valoarea (?econtatﬁ
(lei)

lanuarie 5.050,00
Februarie 5.550,00
Martie 6.170,00
Aprilie 5.360,00
Mai 6.270,00
lunie 4.530,00
lulie 6.879,50
August 8.964,70
Septembrie 9.739,20
Octombrie 15.009,10
Noiembrie 9.814,20
Decembrie 5,474

Total 88,810.70
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Valoarea decontata laborator si anatomie patologica (lei)
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Radiologie imagistica anul 2023
-lei-
Luna Valoarea decontata
(lei)
lanuarie 175,974.00
Februarie 193,620.00
Martie 242,215.00
Aprilie 176,152.00
Mai 237,293.00
lunie 207,182.00
lulie 249,244.66
August 270,780.34
Septembrie 293,257.16
Octombrie 340,365.06
Noiembrie 322,034.22
Decembrie 261,004.78
Total 2,969,122.22
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Valoarea decontata radiologie si imagistica (lei)
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SERVICII MEDICALE TN AMBULATORIUL DE SPECIALITATE

Luna Valoarea decontata
(lei)

lanuarie 57,963.96
Februarie 99,221.29
Martie 106,219.99
Aprilie 74,342.75
Mai 99,919.64
lunie 88,114.36
lulie 89,497.95
August 81,371.53
Septembrie 97,351.13
Octombrie 112,809.49
Noiembrie 108,692.49
Decembrie 100,800.97
Total 1,116,305.55
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Valoarea decontata servicii medicale in ambulator (lei)

120000 -

100000
80000
60000
40000
20000

0

.\ S
& ~o‘° é“b \§ MRS

&

1.3 Analiza activitatii desfasurate in domeniul Resurselor Umane

Serviciul resurse umane asigura cadrul legal pentru strategia de personal a managerului
spitalului, in vederea realizarii obiectivelor privind asigurarea unei structuri de personal functionala,
motivata si eficienta, asociata atat cu resursele financiare prevazute in bugetul de venituri si
cheltuieli, precum si cu obligatiile contractuale asumate in domeniul sanatatii .

Serviciul resurse umane are ca obiect de activitate recrutarea, selectarea, angajarea,
raporturile de munca si salarizarea personalului, in concordantd cu structura organizatorica si
complexitatea atributiilor spitalului, pe domeniul de activitate pe care 1l reprezinta, in vederea
realizarii cu eficientd maxima a obiectivelor spitalului si a satisfacerii nevoilor angajatilor.

Activitatea Spitalului Clinic Judetean Mures a fost asigurata la nivelul resurselor umane

cu un total de 2523 posturi astfel:

€ Comitet director 4 posturi
€ Medici 186,5
posturi
€ Rezidenti 784
posturi
€ Alt personal sanitar superior 30
posturi
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€ Asistenti medicali 783
posturi
€ Registratori medicali 56
posturi

€ Personal auxiliar sanitar (infirmiere,
ingrijitoare, brancardieri, spalatorese)
450 posturi

€ Muncitori 163
posturi

€ Personal TESA 61
posturi

@ Personal clerical 55
posturi

Tn anul 2023, au fost ocupate un numdr de 209 de posturi,astfel:

- Medici 6 posturi

- Rezidenti 156 posturi
- Alt personal sanitar superior - post

- Asistenti medicali 12 posturi
- Registratori medicali - posturi

- Personal auxiliar sanitar (infirmiere,ingrijitoare,brancardieri,spalatorese) 22 posturi
- Muncitori/ personal de deservire 9 posturi
- Personal TESA 4 posturi

Pe parcursul anului 2023 au plecat din unitate 240 persoane, dintre care:

- Medici 11
- Medici rezidenti 137
- Alt personal sanitar superior 1
- Asistenti medicali 36
- Registratori medicali 3

- Personal auxiliar sanitar (infirmiere,ingrijitoare,brancardieri,spalatorese) 31
- Muncitori si personal de deservire 15

- Personal TESA 6
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ACTIVITATEA SERVICIULUI R.U.N.O.S.
In cursul anului 2023, Serviciul R.U.N.O.S. a desfisurat in principal urmitoarele
activitatii :

» actualizarea statului de functii conform prevederilor legale in vigoare ;

Y

actualizarea lunara a statului de personal,
» actualizarea si transmiterea on-line a registrului electronic privind evidenta
angajatilor (Revisal) ;
» normarea personalului din cadrul unitatii conform normativelor de personal.
» asigurarea lunara a platii drepturilor salariale ale angajatilor
Au fost intocmite :
» unnumar de :
556 de decizii ;
13 decizii sanctionare;

2440 acte aditionale;

vV V VYV V

243 contracte individuale de munca ( concursuri,

incadrarea medicilor si farmacistilor rezidenti)

» 50 contracte individuale de munca pentru activitatea
prestata Tn linia de garda,

» 180 adeverinte pentru vechimea in munca,

» 5123 adeverinte medicale, adeverinte de venit si

adeverinte privind vechimea totala in munca.

Au fost calculate:
3280 foi colective de prezenta ;

3702 certificate de concediu medical.

e a fost completat si transmis catre Agentia Nationala de Administrate Fiscala formularul L
153 — privind veniturile salariale ale personalului aferent lunii martie si septembrie 2023 ;

e a fost completata si transmisa catre Agentia Nationald de Administrate Fiscalda Declaratia
100 privind obligatiile de plata la bugetul de stat, D710 ;

e S-a Intocmit §i transmis catre Agentia Nationala de Administrate Fiscald Declaratia 112
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privind obligatiile de plata a contributiilor sociale, impozitului pe venit si evidenta nominala
a persoanelor asigurate;

e s-au intocmit dosarele prin care se solicitd recuperarea sumelor aferente concediilor
medicale de la FNUASS/Casa Judeteana de Pensii;

e s-au primit, verificat, calculat si arhivat cererile de concedii: de odihna, fara plata, pentru
evenimente speciale, de formare profesionald;

e s-a asigurat, lunar, plata drepturilor salariale ale angajatilor (calculul necesarului pentru
salarii, centralizare pontaje zilnice, introducere date in programul informatic, distribuire
fluturasi salariu, virarea drepturilor salariale pe carduri bancare, etc.);

e s-arealizat planificarea concediilor de odihna anuale;

e au fost inregistrate si actualizate declaratiile de avere si de interese ale personalului;

e s-a oferit consultanta pentru completarea corecta a declaratiilor de avere si de interese;

e s-au transmis declaratiile de avere si cele de interese la Agentia Nationald de Integritate,
precum si spre publicare pe site-ul institutiei;

e s-au intocmit si transmis rapoartele: S1 lunar privind ancheta asupra castigurilor lunare
realizate , Cercetarea Statistici SAN privind activitatea unitatilor sanitare, trimestrial
ancheta locurilor de munca vacante ;

e pregatirea documentatiei necesare pentru evaluarea anuala a performantelor profesionale;

e s-a Intocmit documentatia necesara in vederea organizarii concursurilor organizate pentru
ocuparea unor posturi vacante,

e s-a Intocmit documentatia pentru concursurile organizate in vederea publicarii in Monitorul
Oficial, afisarea la avizierul unitatii si pe site-ul unitatii,etc.;

e s-au centralizat, receptionat si distribuit cererile privind schimbarea stagiilor pentru medicii
rezidenti,

e s-a asigurat secretariatul comisiilor de concurs si a celor de solutionare a contestatiilor —
intocmirea documentatiei necesare;

e s-au Intocmit situatiile de personal;

e s-afintocmit lunar necesarul privind fondul de salarii;

e s-aasigurat postarea pe site-ul institutiei a informatiilor referitoare la posturile vacante;

e s-aintocmit si s-a transmis lunar catre CAS Mures situatia privind influentele salariale;

e s-a intocmit situatia lunara privind plata indemnizatiei lunare prevazutd in Legea

nr.109/2022 pentru cadrele didactice.
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1.4 Analiza activitatii desfasurata in cadrul Serviciului Achizitii
Publice Contractare Aprovizionare

- Tn cadrul Sistemului Electronic al Achizitiilor Publice au fost publicate si derulate un
numar de 135 de proceduri dintre care:
1. Licitatii publice deschise: 97
2. Proceduri simplificate: 9

- In cadrul Sistemului Electronic al Achizitiilor Publice au fost publicate si derulate un
numar de 774 de Cumparari directe din catalogul electronic.

Pe langa procedurile publicate in sistem electronic se mai adauga:
e Negocieri fara publicarea prealabila a unui anunt de participare: 17.
e Achizitii directe.

In urma procedurilor desfasurate au fost incheiate un numar de

- 555 Acorduri Cadru din care :
- 554 - acorduri cadru de furnizare produse — medicamente,materiale sanitare , reactivi
si consumabile de laborator, alimente - pentru care s-au intocmit anexe
- 1 - acorduri cadru de prestari servicii, repartii si intretinere aparatura medicala, pentru
care s-au intocmit anexe

- 2631 Contracte subsecvente si contracte de furnizare din care:
- 2528 contracte si contracte subsecvente de furnizare produse pentru care s-au

intocmit invitatii pentru semnare si anexe.

- 83 contracte si contracte subsecvente de prestari servicii

- 3 contracte de lucrari reparatii curente

- 4 contracte de secrvicii realizare a documentatiilor tehnice( SF, DALI ,
EXPERTIZE)

- 10_contracte de furnizare aparatura medicala

- Angajatii serviciului achizitii publice fac parte din toate Comisiile de evaluare ale
procedurilor de achizitii mai sus mentionate intocmind pentru fiecare procedura in parte
dosarul achizitiei: note justificative/strategii de contractare, Documentatii de atribuire,
Procese verbale ale sedintelor de deschidere, comunicari de completare ale documentatiel,
Rapoarte de adjudecare, comunicari acceptare oferte castigatoare, comunicari rezultat
procedura, anexe aferente acordurilor cadru si contractelor, documente constatatoare .

- Au fost analizate contestatiile primite, propunand si comunicand masurile de remediere
adoptate sau, dupa caz, participdnd la Tntocmirea punctului de vedere al autoritatii
contractante si transmitandu-| institutiilor competente impreuna cu documentele necesare
solutionarii contestatiei
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In urma finalizarii proceduriilor derulate, au fost publicate in SEAP anunturile de atribuire,
aferente contractelor de achizitie publica/acordurilor-cadru incheiate.

S-au Tntocmit acte aditionale la contractele de achizitie publica, de prelungire sau
suplimentare, conform documentatiei de atribuire si legislatiei in vigoare .

S-au ntocmit, si dupa caz, actualizat, pe baza necesitatilor transmise de celelalte
compartimente, programul anual al achizitiilor publice .

-In baza contractelor incheiate s-au intocmit un numar de 5732 comenzi dintre care:

1632 comenzi medicamente

537 comenzi materiale sanitare

1833 comenzi alimente

33 comenzi dezinfectanti

410 comenzi reactivi

65 comenzi reparatii curente (tehnic)

1066 comenzi produse diverse , alte bunuri si servicii
102 comenzi consumabile laborator

54 comenzi materiale de curatenie

e Alte activitati :

urmarirea zilnica a contractelor din punct de vedere cantitativ si valoric

evidentierea separatd a comenzilor pentru fiecare Program National in parte

transmiterea zilnicd a comenzilor prin fax catre furnizori

urmadrirea livrarilor

evidenta referatelor de necesitate (din punct de vedere al rezolvarii) pentru fiecare Clinica
n parte

verificarea facturilor, aferente comenzilor, din punct de vedere cantitativ si valoric.

Probleme deosebite identificate in cadrul serviciului- lipsa a doua persoane in cadrul serviciului,

fapt care ingreuneaza buna desfagurare a activitatii.

1.5.Activitatiile principale ale Serviciului Transport, Administrativ,

Tehnic

COMPONENTA SI ORGANIZAREA SERVICIULUI TRANSPORT, ADMINISTRATIV, TEHNIC
Activitatea Serviciului Transport, Administrativ, Tehnic s-a desfasurat prin intermediul urmatoarei structuri
functionale:

NN E

Serviciul Transport, Administrativ, Tehnic — 7 angajati;
Birou Tehnic — 3 angajati ;

Depozit Materiale — 4 angajati ;

Depozit Alimente — 2 angajat;

Transport — 13 angajati;

Croitorie — 4 angajati;

Paza 67 angajati;

Intretinere — 5 angajati;
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9. Spalatorie — 15 angajati ;
10. Telefoane — 5 angajati.

De asemenea Biroul Tehnic al Spitalului Clinic Judetean Mures si-a desfasurat activitate prin urméatoarea
structura functionala:

1. Formatia de muncitori [ — 14 angajati;

2. Formatia de muncitori II — 31 angajati.

ACTIVITATIILE PRINCIPALE ALE SERVICIULUI TRANSPORT, ADMINISTRATIV, TEHNIC
Principalele atributii ale Serviciului Transport, Administrativ, Tehnic pentru perioada ianuarie 2023 —
decembrie 2023, au fost urmatoarele:

- Administrarea imobilelor aflate Tn administrarea Spitalului Clinic Judetean Mures;

- Administrarea, depozitarea si distributia bunurilor materiale din cadrul depozitului de materiale;

- Administrarea, depozitarea si distributia alimentelor din cadrul depozitului de alimente;

- Organizarea, asigurarea pazei si ordini in cele 15 obiective ale Spitalului Clinic Judetean Mures
conform normelor in vigoare;

- Centralizarea si defalcarea facturilor de utilitati (apa, gaz, energie electrica, salubritate, telefonie,
transport interclinic) pe centre de cost;

- Calcularea consumurilor pentru cabinetele medicale individuale si chiriasi;

- Asigurarea transportului pentru hrana pacientilor din cele 2 blocuri alimentare (bucétarii), catre
sectiile si compartimentele Spitalului Clinic Judetean Mures;

- Asigurarea transportului pentru materiale administrativ gospodaresti, materiale sanitare,
medicamente, probe de laborator, lenjerie conform nevoilor sectilor si compartimentelor din cadrul Spitalului
Clinic Judetean Mures;

- Asigurarea transportului interclinic pentru pacienti internati in cadrul Spitalului Clinic Judetean
Mures;

- Tntocmirea foilor de parcurs zilnic, pentru fiecare masina;

- Verificarea si urmarirea consumurilor specifice zilnice si efectuarea stocului lunar pe fiecare
autovehicul, Tntocmirea procesului verbal cu privire la plusuri sau minusuri;

- Asigura verificarea starii tehnice a autovehiculelor si intretinerea relatiilor cu service-ul,

- Stabilirea prioritatilor executarii sarcinilor si raspunderea solicitarilor sectiilor in ceea ce priveste
transportul diferitelor materiale, analize, bolnavi, etc.

- Coordonarea zilnica a autoturismelor, astfel incét sa se asigure mijloace de transport pentru nevoile
de transport ale Spitalului;

- Asigurarea lucrarilor de intretinere periodica si reparatii programate pentru fiecare autoturism;

- Urmarirea privind dotarea unitatii cu mijloace de transport corespunzatoare, precum si exploatarea In
conditii optime a acestora;

- Intocmirea evidentei contabile privind consumul de carburant — Fisele activitatii zilnice pentru
fiecare autoturism;

- Asigurarea materialelor de Tntretinere si igenizare zilnica a mijloacelor de transport;

- Conservarea si manipularea corespunzatoare a bunurilor si tinerea evidentelor la depozite si locurile
de folosinta;

- Utililizarea inventarului administrativ gospodaresc in conditii de maxima eficienta;

- Asigurarea calitatii serviciului de spalatorie pentru spalarea lenjeriei si a echipamentului de protectie
prin intermediul Spélatoriei Spitalului Clinic Judetean Mures;

- Asigurarea bunei functionari a serviciului de croitorie pentru reparatiile lejeriei, precum si
confectionarea unor campuri pentru blocurile operatorii ale Spitalului Clinic Judetean Mures;

- Organizarea si gestionarea a activitdtii de Intretinere a curdteniei in toate sectoarele unitatii;

- Asigurarea intretinerii spatiilor verzi, alei, trotuare aferente cladirilor spitalului, precum si
dezapezirea acestora,

- Asigurarea tuturor conditiilor de cazare ale pacientilor si de lucru a personalului;

- Organizarea si asigurarea privind circuitul, primirea, pastrarea si evidenta corespondentei -
registraturd;

- Asigurarea activitatii de secretariat;

- Participarea in cadrul comisiilor pentru examenele de ocupare a posturilor vacante si in cadrul
comisiilor pentru examenele de promovare;
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- Organizarea, intocmirea si realizarea planurilor de investitii pentru reparatii capitale, reparatii
curente, lucrari de Intretinere constructii si instalatii, precum si dotarea cu aparatura medicald;

- Tntocmirea notelor de fundamentare pentru investitii, reparatii curente si dotari;

- Asigurarea verificarii la timp si in bune conditii a aparatelor si utilajelor conform dispozitiilor in
vigoare, ludnd masurile necesare pentru buna intretinere a imobilelor si instalatiilor aferente;

- Asigurarea si raspunderea de starea de functionare a instalatiei de alimentare cu apa, de incalzire, a
statiilor de oxigen, a statiei de aer comprimat, a statiei de vacum si a instalatiilor sanitare;

- Asigurarea si raspunderea de starea de functionare a lifturilor din dotarea spitalului;

- Asigurarea si raspunderea de starea de functionare a instalatiei electrice a spitalului;

- Asigurarea si raspunderea de starea de functionare a utilajelor aflate in cadrul spalatoriei spitalului;

- Asigurarea si raspunderea de buna functionare a grupurilor electrogene (generatoare de energie
electrica) aflate in dotarea spitalului;

- Asigurarea si raspunderea de verificarile CNCIR pentru instalatiile de ridicat si sub presiune care
intrd sub incidenta CNCIR;

- Asigurarea si raspunderea pentru verificarile tehnice perioadice a centralelor termice din cadrul
spitalului conform normelor in vigoare;

- Asigurarea si raspunderea pentru reparatii si intretinere a centralelor termice ale spitalului;

- Asigurarea si raspunderea pentru lucrari de desfundat — spalat instalatii canalizare interioare si
vidanjare camine colectoare ape menajere din curtile interioare ale cladirilor apartindtoare Spitalului Clinic
judetean Mures.

Avand in vedere activitdtile prezentate mai sus, cu personalul din cadrul Biroului Tehnic au fost executate
lucrari de intretinere si functionare a instalatiilor sanitare, instalatii apa calda / rece, canalizare, instalatii
electrice, lucrari de constructii, instalatii de oxigen, aer comprimat, aspiratie, lucrari de intretinere centrale
termice si instalatii de incalzit.

Lucrari de igienizare / zugravire, instalatii apa canalizare, instaltii electrice dupa cum urmeaza:

1. Igienizare Sectia Clinica Oftalmologie;

2. Igienizare Sectia Clinica Pediatrie;

3. Igienizare saloane Sectia Clinica Dermatovenerologie;

4. Igienizare saloane Sectia Clinica Chirurgie generald;

5. Igienizare saloane Sectia Cardiologie;

6. lgienizare saloane Compartiment Nefrologie;

7. Igenizare holuri Neuropsihiatrie Pediatrica

8. Montare plase pentru insecte din profile de aluminiu pentru Clinica Psihiatrie I, 1l, Clinica ATI, Blocuri
alimentare;

Procesul de acreditare al Spitalului Clinic Judetean Mures:

S-a intocmit documentatie si rapoarte pentru procesul de acreditare, prin rezolvarea indicatorilor din listele
de verificare, participandu-se la procesul de acreditare prin sustinerea interviurilor privind Lista de verificare
12 — Management administrativ si Lista de verificare 19 — Managementul arhivei, precum si la sustinerea
Listelor de verificare — Observare directa (spalatorie, curte/cai de acces si interiorul spitalului/spatii comune).
Totodata in cadrul vizitei de acreditare am fost prezenti pe toatd perioada acreditdrii oferind sprijinul
administrativ si tehnic pentru sectii.

Activitati majore realizate in perioada ianuarie 2023 — decembrie 2023
Aceste activitati au fost realizate impreuna cu Serviciul Achizitii Publice, Contractare si Aprov
izionare dupa cum urmeaza:

A. OBIECTIVE DE INVESTITII:
1. Combina stocare sange 4 sertare - 63.000 lei;
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PROCES DE ACREDITARE

. Combina stocare sange 3 sertare — 3 buc - 130.000 lei;

. Ecograf pentru examinare abdominala — 2 buc — 402.000 lei;

. Congelator -80°C - 2 buc — 167.000 lei;

. Calculatoare - 195 buc — 749.000 lei;

. Container — 50.000 lei;

. Studiu de fezabilitate pentru extindere Laborator radioterapie si sectie de ingrijiri paliative - 150.000 lei;
. Aparat pentru verificarea campului vizual - perimetru computerizat — 149.000 lei;
. Aparate de anestezie - 2 buc — 196.000 lei;

10. Sonda liniara vasculara - 1 buc — 37.000 lei;

11. Truse de instrumente chirurgie laparoscopica - 2 buc — 120.000 lei;

12. Sistem de rezectie mecanica - 1 buc — 159.000 lei;

13. Procesator de tesuturi de mare viteza — 247.000 lei;

14. Container reutilizabil rigid cu filtru - 117 buc — 284.000 lei;

15. Centrala termica - 2 buc - sectia clinica Ortopedie si traumatologie — 200.000 lei;
16. Amenajare curte obstetrica ginecologie — 1.106.422 lei.

O©COoO~NO U, WN

B. LUCRARI DE REPARATII CURENTE REALIZATE CU TERTII:
1. Igenizare si reparatii curente sectii spital - 824.000 lei;
C. PROIECTE FINANTATE DIN FONDURI EUROPENE NERAMBURSABILE

1) Finalizare proiect POIM ,,Consolidarea capacitatii de gestionare a crizei sanitare COVID-19 in
Spitalul Clinic Judetean Mures”

Tn cadrul proiectului s-au achizitionat urmatoarele echipamente medicale si mijloace de transport:
1. Hota biosecuritate clasa Il 2 bucati (Laborator analize medicale) - 97.000 lei;

2. Sistem de extractie automata a ADN si ARN — 76.041 lei;

3. Echipament de radiologie digital cu detector digital wireless - 3 buc. (Radiologie central, Ortopedie,
Ambulatoriu de specialitate) - 3.988.800 lei;

4. Aparat mobil de radiologie - 3 buc. (ATI, Boli Infectioase I, Boli Infectioase Il) - 1.542.240 lei;
5. Sistem PACS - 953.000 lei;

6. Defibrilatoare - 15 buc. - 248.918 lei;

7. Electrocardiograf — 20 buc. — 321.300 lei;

8. Ambulanta transport pacienti - 2 buc. — 731.850 lei;

9. Autoutilitara frigorifica pentru transport probe biologice 2 buc. - 279.650 lei;

10. Autoutilitara transport alimente - 298.690 lei;

11. Lampa UV-C bactericida portabila - 30 buc. (Sectii Spital) - 139.230 lei;

12. Autoclav neutralizare deseuri medicale 40 | — 2 buc. — 882.588 lei;

13. Autoclav neutralizare deseuri medicale 80 | — 803.697 lei;

14. Computer tomograf (Ambulatoriu de specialitate) — 2.708.440 lei;

15. Computer tomograf (Laborator Radiologie Central) - 4.125.730 lei;

16. Ecograf ultraperformant doppler color (Ambulatoriu de specialitate) - 800.275 lei;

17. Ecograf ultraperformant doppler color (Laborator Radiologie Central - 802.060 lei;

18. Ecograf ultraperformant doppler color (Chirurgie) - 791.290,50 lei;

19. Ecograf doppler color (Urologie) - 644.980 lei.

Valoarea totala a proiectului: 34.779.650,25 lei.

2) Proiect POIM - Cresterea sigurantei pacientilor in structuri spitalicesti publice care utilizeaza fluide
medicale

Contract de finantare semnat in anul 2022. A fost finalizata procedura de achizitie si a fost ncheiat acordul
contractual in data de 01.08.2023 pentru proiectare si executie. A fost realizatd Documentatia Tehnica pentru
obtinerea autorizatiei de construire, Proiectul Tehnic si detalile de executie (A fost predat si receptionat
proiectul tehnic). Tn data de 19.10.2023 a fost depusa la Primaria Municipiului Tg. Mures cererea pentru
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emiterea autorizatiei de construire, iar in data de 03.11.2023 a fost obtinuti autorizatia de construire. Tn data
de 27.11.2023 a fost emis ordinul administrativ de incepere a executiei lucrarilor cu termen de realizare 6
luni. In luna decembrie au fost livrate o parte din echipamentele din cadrul proiectului.

Valoarea totala a proiectului: 29.590.596,34 lei

3) Fonduri Norvegiene - Imbunatitirea calitatii serviciilor de sanatate la nivelul comunitatilor
vulnerabile din judetul MURES prin cresterea accesului populatiei vulnerabile, inclusiv romii, la servicii de
sanitate de tip preventiv pentru bolile prioritare pentru sianatatea publica.

Contract de finantare semnat Tn anul 2022. Tn prezent se deruleazi procedurile de achizitii publice din cadrul
proiectului. A fost publicata procedura de achizitic pentru Reabilitarea dispensarului TBC (In data de
05.01.2024 a fost incheiat contractul pentru executia lucrarilor). A fost realizata achizitia unei autoutilitare de
8+1 locuri pentru transportului pacientilor. in luna decembrie a fost publicatd procedura pentru achizitia
echipamentului de radiologie ce va fii instalat in cadrul Dispensarului TBC.

Valoarea totala a proiectului: 4.893.337,40 lei

4) Planul National de Redresare si Rezilientd - Dotarea Ambulatoriului integrat al Spitalului Clinic
Judetean Mures

S-a publicat procedura de achizitie pentru renovarea ambulatoriului de specialitate. Au fost depuse 5 oferte
care au fost evaluate tehnic si financiar. Contractul pentru executia lucrarilor a fost incheiat la sfarsitul luni
noiembrie si a fost emis ordinul administrativ de incepere a lucrarilor. Pentru dotérile cu echipamente
medicale din cadrul ambulatoriului se lucreaza de catre personalul medical de specialitate la caietele de
sarcini in vederea publicari acestora.

Valoarea totala a proiectului: 19.642.353,52 lei

5)  Programului National de Redresare si Rezilienta - Reducerea riscului de infectii nosocomiale Tn cadrul
Spitalului Clinic Judetean Mures

A fost depusa cererea de finantare. Proiectul a fost aprobat dar nu a fost semnat contractul de finantare. A
fost incheiat un contract pentru consultanta in domeniul achizitiilor.

Valoarea totala a proiectului: 36.668.435,98 lei

6) Planul National de Redresare si Rezilienta - Investitii in sistemele informatice si In infrastructura digitala a
unitatilor sanitare publice - Spitalul Clinic Judetean Mures

A fost depusa cererea de finantare si se afla in procesul de evaluare.
Valoarea totala a proiectului: 5.803.739,12 lei

7) Planul National de Redresare si Rezilientd - Dotarea Sectiei Neonatologie a Spitalului Clinic Judetean
Mures

A fost depusa cererea de finantare. Proiectul a fost aprobat dar nu a fost semnat contractul de finantare. Au
fost transmise documentele solicitate de catre Ministerul Sanatatii in vederea semnari contractului de
finantare.

Valoarea totala a proiectului: 383.444,61 lei

8) Planul National de Redresare si Rezilienta - Planing familial in Spitalul Clinic Judetean Mures

A fost depusé cererea de finantare. Proiectul a fost aprobat dar nu a fost semnat contractul de finantare. Au
fost transmise documentele solicitate de catre Ministerul Sanatatii in vederea semnari contractului de
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finantare.
Valoarea totala a proiectului: 394.736,64 lei
D. PROIECTE DEPUSE SPRE FINANTARE CATRE COMPANIA NATIONALA DE INVESTITII

1. Reabilitare energetica si lucrari conexe - extindere mansarda existenta, la sectia de pneumologie, Str.
Ghe. Marinescu, nr. 1,3,5, Municipiul Targu Mures, judetul Mures” - obiectiv inclus in Lista de Sinteza a
subprogramului “Unitati sanitare” din cadrul Programului National de Constructii de Interes Public sau
Social (P.N.C.1.P.S))

n data de 21.07.2023 a fost emis de Compania Nationald de Investitii Avizul nr. 9 cu privire la avizarea
documentatiei tehnico-economice la faza SF. Tn data de 28.11.2023 a fost aprobati documentatia si
indicatorii tehnico-economici de catre CTE a Ministerului Dezvoltarii, Lucrarilor Publice si Administratiei.
Valoarea totald a proiectului: 78.030.998,12 lei

2. Reparatii capitale si extindere cladire (corp C13) pentru activitati medicale, in incinta Spitalului
Clinic Judetean Mures, Str. Ghe. Marinescu, nr. 1,3,5, Municipiul Targu Mures - obiectiv inclus n Lista de
Sinteza a subprogramului “Unitati sanitare”

Valoarea totald a proiectului: 43.807.665,01 lei

3. Construire si dotare compartiment terapie Intensiva Boli Infectioase - Spitalului Clinic Judetean
Mures, Municipiul Targu Mures Str. Ghe. Doja, nr. 89, - obiectiv inclus in Lista de Sinteza a subprogramului
“Unitati sanitare”

Valoarea totald a proiectului: 49.979.874,00 lei

1.6 Activitati desfasurate in domeniul Managementului Calitatii
Serviciilor Medicale

1. STRUCTURA SERVICIULUI :
Serviciul de Management al calitdtii serviciilor de sanatate functioneaza in directa subordine
a managerului Spitalului Clinic Judetean Mures.

Structura de management al calitatii serviciilor de sanatate are ca principal obiectiv
implementarea la nivelul unitatii sanitare a sistemului de management al calitatii serviciilor de
sdndtate si sigurantei pacientului.

Rolul structurii consta in planificarea, organizarea, coordonarea, indrumarea metodologica si
monitorizarea activitatilor privind asigurarea si imbunatatirea continud a calitatii serviciilor de
sdndtate si sigurantei pacientului.

2. COMPONENTA SERVICIULUI :
- 1 post conducere: sef serviciu
- 5 posturi de executie : 2 medici si 3 referenti de specialitate

3. OBIECTUL DE ACTIVITATE A SERVICIULUI :
Pentru realizarea obiectului sau de activitate, structura de management al calitatii serviciilor

de sandtate desfasoara urmatoarele activitati principale:
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- coordonarea i monitorizarea elaborarii de catre structurile de la nivelul unitatii sanitare a
documentelor calitatii;

- asigurarea instruirii si informarii personalului din cadrul unitafii sanitare cu privire la
organizarea si implementarea sistemului de management al calitatii serviciilor de sanatate si
sigurantei pacientului;

- masurarea si evaluarea calitatii serviciilor furnizate de catre unitatea sanitard, inclusiv
investigarea nivelului de satisfactie a pacientilor;

- coordonarea si controlul activitatii de colectare si de raportare, conform legislatiei in
vigoare, a datelor si documentelor necesare in procesul de implementare a sistemului de
management al calitatii serviciilor de sanatate si sigurantei pacientului;

- coordonarea si controlul activitatii de analiza, evaluare si raportare a indicatorilor de
monitorizare a conformitatii la cerintele standardelor ANMCS;

- monitorizarea, centralizarea, analiza i raportarea catre ANMCS a situatiilor legate de
producerea evenimentelor adverse asociate asistentei medicale, precum si a altor informatii necesare
pregatirii evaludrii unitatii sanitare sau monitorizarii nivelului de conformitate cu standardele
ANMCS;

- coordonarea si participarea, alaturi de alte structuri din unitatea sanitara, la desfasurarea
activitatilor de audit clinic;

- Indrumarea responsabililor de riscuri de la nivelul structurilor din unitatea sanitarda in
activitatea de identificare si de management al riscurilor;

- asigurarea consilierii conducerii Tn domeniul managementului calitatii serviciilor de
sanatate si sigurantei pacientului si participarea la elaborarea si implementarea politicii de calitate a
serviciilor de sanatate la nivelul unitatii sanitare;

- elaborarea si inaintarea catre conducerea unitatii sanitare a rapoartelor periodice continand
propuneri si recomandari ca urmare a activitatilor desfasurate si a rezultatelor obginute;

- monitorizarea elaborarii, implementarii si evaluarii eficacitatii si/sau eficientei procedurilor
si protocoalelor de bune practici clinice §i manageriale.

4. SINTEZA ACTIVITATII DESFASURATE iN ANUL 2023

Pe parcursul anului 2023, Serviciul de management al calitatii serviciilor de sandtate a
desfasurat urmatoarele activitati specifice de management al calitatii, dupd cum urmeaza:

- In cursul anului 2023 la nivelul spitalului au fost avizate si aprobate un numir de 22 de
protocoale medicale, 36 proceduri de sistem si 121 proceduri operationale;

- Coordonarea si controlul activitatii de analiza, evaluare si raportare a indicatorilor de
monitorizare a conformitatii la cerintele standardelor ANMCS;

- Monitorizarea, centralizarea, analiza si raportarea catre Autoritatea Nationald de
Management al Calitdfii in Sanatate (ANMCS) a situatiilor legate de producerea
evenimentelor adverse asociate asistentei medicale, precum si a altor informatii necesare
pregatirii evaluarii unitatii sanitare (ciclul 1l de acreditare) sau monitorizarii nivelului de
conformitate cu standardele ANMCS;

- Colectarea si procesarea chestionarelor de satisfactie a pacientilor si extragerea rapoartelor ;
s-au colectat si procesat un numar de 2797 de chestionare dintr-un total de 28140 pacienti
externati.

Evaluarea gradului de satisfactie a pacientilor internati in Spitalul Clinic Judetean Mures, in
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anul 2023

in vederea evaluarii gradului de satisfactie a pacientilor au fost transmise citre pacienti un
numar de 18126 de chestionare de evaluare a satisfactiei pacientilor . Au raspuns chestionarelor un
numar de 2797 pacienti internati in cadrul Spitalul Clinic Judetean Mures.

La intrebarile legate de accesul la ingrijiri, 92,96% dintre pacienti au raspuns ca sunt
mulfumiti si foarte multumiti si 94,78% au declarat ca sigur da/poate, daca va fi nevoie, vor apela
din nou la serviciile spitalului.

In legitura cu intrebarile referitoare la calitatea ingrijirilor medicale cat si amabilitatea si
disponibilitatea personalului medical, 96,32%, dintre pacientii respondenti au raspuns ca atitudinea
personalului la primire/internare a fost bund si foarte buna, 96,03% au raspuns ca atitudinea
personalului pe parcursul sederii in unitate a fost buna si foarte buna, 95,78% au raspuns ca
atitudinea si comunicarea medicilor in raport cu pacientii a fost buna si foarte buna, 96,64% au
raspuns cd ingrijirile acordate de catre medici au fost bune si foarte bune, 96,24% au raspuns ca
atitudinea si comunicarea asistentilor medicali in raport cu pacientii a fost buna si foarte buna,
95,18% au raspuns ca atitudinea si comunicarea infirmierelor a fost buna si foarte buna. Legat de
hrana si distribuirea ei, 86,31% dintre pacientii respondenti au fost multumiti si foarte multumiti, iar
92,46% dintre pacienti au declarat ca sunt multumiti si foarte multumiti de serviciul de cazare.

In ceea ce priveste transmiterea informatiilor pe intelesul pacientilor, 91,85% dintre
respondenti au raspuns ca au fost transmise informatiile despre boala pe intelesul lor.

Dintre sugestiile venite din partea respondentilor in ceea ce priveste calitatea serviciilor,
sesizarile sunt pentru renovarea unor clinici, a grupurilor sanitare, inlocuirea mobilierului, saltelelor,
lenjeriilor si imbunatatirea meniului.

La intrebarea referitoare la calitatea respondentului care a completat chestionarul, in proportie
de 17.91% au raspuns apartinatori, 80.51% pacienti, iar 1,57% nu si-au declarat calitatea.

1.7 Activitatile desfasurate in domeniul Supravegherii si Controlului
Infectiilor Nosocomiale

Tn perioada sus mentionata, in cadrul Serviciului de Prevenire a Infectiilor Asociate Asistentei
medicale s-au derulat urmatoarele activitati:
1. s-au efectuat de catre agentul DDD din cadrul serviciului, in sectiile apartinand spitalului un
numar de 2446 actiuni DD:
e 2392 dezinfectii
e 54 dezinsectii
2. in vederea supravegherii conditiilor igienico-sanitare din sectii si compartimente, a eficientei
procedurilor de dezinfectie si sterilizare, s-au prelevat 2992 de probe de autocontrol
bacteriologic:
e 1639 probe de pe suprafete
e 320 probe de sterilitate
e 69 probe de aeromicroflora
e 363 probe de pe méinile personalului
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e 0601 probe de apa sterila

Din cele 1639 de probe recoltate de pe suprafete 178 de probe au fost recoltate de pe lenjerie,
din care 177 conforme si 1 proba neconforma, 30 de probe au fost recolate de pe tavanele
casetate din care toate 30 au fost confome si 137 de probe au fost recolate de pe filtrele de aer
conditionat din care 136 au fost conforme si 1 proba neconforma, iar din cele 320 de proble
sterile 26 au fost recolate din soda calceea toate probele fiind conforme.
3. interpretarea rezultatelor si recomandari ce fac referire la autocontrolul bacteriologic efectuat
pe sectii/compartimente (692 buletine analize de autocontrol).

Rezultatele testelor de evaluare a eficientei curateniei si dezinfectiei pentru anul 2023

Tip probe Nr. Conforme | Neconforme voprobe Yoprobe
probe conforme neconforme
Sterile 320 314 6 98,12% 1,9%
Suprafete 1639 1598 41 97,49% 2,56%
Apa sterila 601 587 14 98% 2,32%
Maini 363 355 8 97,76% 2,25%
Aeromicroflora 69 69 0 100% 0
TOTAL 2992 2923 61 97,69% 2%

4. pentru supravegherea accidentelor profesionale cu expunere la sange sau alte lichide
biologice cu risc au fost luate in evidenta, in anul 2023 un numar de 20 cazuri, pentru care s-au
colectat figsele de supraveghere, s-a realizat consilierea persoanelor accidentate, supraveghere
serologica, profilaxie post- expunere impreuna cu medicul din cadrul Compartimentului
Medicina muncii.

5. pentru supravegherea cazurilor de infectii asociate asistentei medicale la pacientii internati, s-
a realizat controlul foilor de observatie si a rezultatelor examinarilor bacteriologice efectuate n
laboratoarele spitalului; au fost declarate 301 cazuri de infectii asociate asistentei medicale in

anul 2023, din care 41 cazuri au intrat §i in sistemul de supraveghere sentineld, in cadrul PN
11.2 (anul 2023)

Rata de incidenta a infectiilor asociate asistentei medicale la nivelul SCJ Mures pe trimestrul | Anul

2023
Nr. Denumire sectie Nr. cazuri Nr. externati Rata de incidenta
Crt. (%)
1 Sectia Clinicd Oncologie 1 425 0,23
2 Sectia Clinica Medicina Interna 5 223 2,24
3 Sectia Clinica Cardiologie 3 229 1,31
4 Sectia Clinica Psihiatrie I 21 336 6,25
5 Sectia Clinica Chirurgie Generala 13 635 2,04
6 Sectia Clinicd Pneumologie 24 473 5,07
7 Sectia Clinica Infectioase | 18 475 3,78
8 Sectia Clinica Infectioase Il 24 223 10,76
9 Sectia Clinica Ortopedie si 12 303 3,96
Traumatologie
10 Sectia Clinica Urologie 3 564 0,53
Total 124 Total Externati 1,74
7104

Rata de incidenta a infectiilor asociate asistentei medicale la nivelul SCJ Mures pe trimestrul 11
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Anul 2023
Nr. Denumire sectie Nr. cazuri Nr. externati Rata de incidenta
Crt. (%)
1 Sectia Clinica Boli Infectioase I 13 462 2,81
2 Sectia Clinica Boli Infectioase 11 11 242 4,54
3 Sectia Clinicd Pneumologie 7 490 1,42
4 Sectia Clinica Chirurgie Generala 8 559 1,43
5 Sectia Clinicd Medicina Interna 4 220 1,81
6 Sectia Clinica Cardiologie 5 246 2,03
7 Sectia Clinica Psihiatrie I 2 328 0,6
8 Sectia Clinica Psihiatrie 11 1 356 0,28
9 Compartiment Clinic Nefrologie 6 51 11,76
10 Sectia Clinica Urologie 8 549 1,45
11 Sectia Clinica Pediatrie 1 308 0,32
12 Sectia Clinicd Gastroenterologie 1 250 0,4
13 Sectia Clinica Ortopedie - 324 -
traumatologie
14 | Compartiment Clinic Endocrinologie - 134 -
15 Sectia Clinica Neonatologie - 388 -
16 Sectia Neonatologie Prematuri - 20 -
17 Sectia Clinica Neuropsihiatrie - 203 -
Pediatrica
18 Sectia Clinica Oftalmologie - 394 -
19 Sectia Clinicd Dermato- venerologie - 199 -
20 Sectia Clinica Obstetrica- - 573 -
Ginecologie
21 Sectia Clinicd Oncologie medicald - 335 -
22 Compartiment Clinic Medicina - 153 -
Muncii
Total 67 Total Externati 0,98%
6784

Rata de incidenta a infectiilor asociate asistentei medicale la nivelul SCJ Mures pe trimestrul 111

Anul 2023

Nr. Denumire sectie Nr. cazuri Nr. externati Rata de incidenta
Crt. (%)

1 Sectia Clinicd Boli Infectioase | 6 468 1,28

2 Sectia Clinica Boli Infectioase 11 7 280 2,5

3 Sectia Clinicd Pneumologie 15 484 3,09

4 Sectia Clinicd Chirurgie Generala 10 533 1,87

5 Sectia Clinica Medicina Interna 2 230 0,86

6 Sectia Clinica Cardiologie 1 217 0,46
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7 Sectia Clinica Psihiatrie | 4 323 1,23
8 Sectia Clinica Psihiatrie 11 9 389 2,31
9 Compartiment Clinic Nefrologie 2 77 2,59
10 Sectia Clinicd Urologie 3 553 0,54
11 Sectia Clinica Pediatrie - 315 -
12 Sectia Clinicd Gastroenterologie - 264 -
13 Sectia Clinica Ortopedie - 192 -

traumatologie
14 | Compartiment Clinic Endocrinologie - 136 -
15 Sectia Clinica Neonatologie - 413 -
16 Sectia Neonatologie Prematuri - 19 -
17 Sectia Clinica Neuropsihiatrie - 232 -
Pediatrica
18 Sectia Clinica Oftalmologie - 327 -
19 Sectia Clinicd Dermato- venerologie - 209 -
20 Sectia Clinica Obstetrica- - 597 -
Ginecologie
21 Sectia Clinica Oncologie medicala - 368 -
22 Compartiment Clinic Medicina - 135 -
Muncii
Total externati
Total 59 6761 0.87%

Rata de incidenta a infectiilor asociate asistentei medicale la nivelul SCJ Mures pe trimestrul IV

Anul 2023

Nr. Denumire sectie Nr. cazuri Nr. externati Rata de incidenta

Crt. (%)
1 Sectia Clinica Boli Infectioase | 3 472 0,63
2 Sectia Clinica Boli Infectioase 11 9 314 2,86
3 Sectia Clinicd Pneumologie 5 577 0,86
4 Sectia Clinicd Chirurgie Generala 4 624 0,64
5 Sectia Clinicd Medicina Interna - 245 -
6 Sectia Clinica Cardiologie 251 0,79
7 Sectia Clinica Psihiatrie | 6 350 1,71
8 Sectia Clinica Psihiatrie II 10 377 2,65
9 Compartiment Clinic Nefrologie 5 75 6,66
10 Sectia Clinica Urologie 4 610 0,65
11 Sectia Clinica Pediatrie 2 449 0,44
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12 Sectia Clinica Gastroenterologie 1 277 0,36
13 Sectia Clinica Ortopedie - 360 -
traumatologie
14 | Compartiment Clinic Endocrinologie - 199 -
15 Sectia Clinica Neonatologie - 332 -
16 Sectia Neonatologie Prematuri - 19 -
17 Sectia Clinica Neuropsihiatrie - 242 -
Pediatrica
18 Sectia Clinicd Oftalmologie - 493 -
19 Sectia Clinica Dermato- venerologie - 194 -
20 Sectia Clinica Obstetrica- - 499 -
Ginecologie
21 Sectia Clinicd Oncologie medicala - 408 -
22 Compartiment Clinic Medicina - 125 -
Muncii
Total externati
Total 51 7492 0.68%

Rata de incidenta a infectiilor asociate asistentei medicale la nivelul SCJ Mures pe anul

2023

Nr. Denumire sectie Nr. cazuri Nr. externati Rata de incidenta

Crt. (%)
1 Sectia Clinica Boli Infectioase I 40 1877 2,13
2 Sectia Clinica Boli Infectioase II 51 1059 4,81
3 Sectia Clinica Pneumologie 51 2024 2,51
4 Sectia Clinica Chirurgie Generala 35 2351 1,48
5 Sectia Clinica Medicina Interna 11 918 1,19
6 Sectia Clinica Cardiologie 11 943 1,16
7 Sectia Clinica Psihiatrie | 12 1342 0,89
8 Sectia Clinica Psihiatrie |1 41 1458 2,81
9 Compartiment Clinic Nefrologie 13 274 4,74
10 Sectia Clinicd Urologie 18 2276 0,79
11 Sectia Clinica Pediatrie 3 1456 0,2
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12 Sectia Clinica Gastroenterologie 2 1109 0,18

13 Sectia Clinica Ortopedie 12 1179 1,01

traumatologie
14 | Compartiment Clinic Endocrinologie - 640 -
15 Sectia Clinica Neonatologie - 1498 -
16 Sectia Neonatologie Prematuri - 75 -
17 Sectia Clinica Neuropsihiatrie - 880 -
Pediatrica
18 Sectia Clinica Oftalmologie - 1621 -
19 Sectia Clinica Dermato- venerologie - 802 -
20 Sectia Clinica Obstetrica- - 2242 -
Ginecologie

21 Sectia Clinica Oncologie medicala 1 1536 0,06

22 Compartiment Clinic Medicina - 581 -
Muncii
Total externati An
Total 301 2023 o
28141 1,06%

Rata de incidenta trimestriald a IAAM (sentineld) defalcata pe tipuri de infectii si sectii - 2023
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Trimestrul 1 2023
Nr. Nr. Rata de
Nr.Crt. Tip infectie Cazuri Sectia-nr.caz Externati incidenta %
IAAM trim. |
1 Pneumonii (PN) 7 ATI-7 868 0,80%
2 Sepsis 3 ATI-3 868 0,34%
3 Infectie de plaga 4 Chirurgie general- 3 635 0,47%
ATI-1 868 0,11%
Trimestrul 11 2023
Nr. Nr. Rata de
Nr.Crt. Tip infectie Cazuri Sectia-nr.caz Externati incidenta %
IAAM trim. 11
1 Pneumonii (PN) 1 ATI-1 912 0,10%
2 Sepsis 6 ATI-6 912 0,65%
3 Infectic de plaga 4 Chirurgie general- 4 559 0,71%
Trimestrul 111 2023
Nr.Crt. Tip infectie Nr. Sectia-nr.caz Nr. Rata de
Cazuri Externati incidenta
IAAM trim. 111 %
1 Pneumonii (PN) 3 ATI- 3 908 0,33%
2 Sepsis 2 ATI-2 908 0,22%
3 Infectie de plaga 6 Chirurgie-generala — 6 533 1,12%
Trimestrul 1V 2023
Nr. Nr. Rata de
Nr.Crt. Tip infectie Cazuri Sectia-nr.caz Externati incidenta
IAAM trim. 1V %
1 Infectie de plaga 1 Chirurgie-generala -1 624 0,17%
2 Pneumonii (PN) 3 ATI-3 892 0,33%
3 Sepsis 1 ATI-1 892 0,11%

Rata de incidenta trimestriala a IAAM (sentineld) defalcata pe tipuri de infectii si sectii
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2023
Nr. Nr. Rata
Nr.Crt. Tip infectie Cazuri Sectia-nr.caz Externati/an de
IAAM ul 2023 inciden
ta %
1 Pneumonii (PN) 14 ATI- 14 3580 0,39%
2 Sepsis 12 ATI-12 3580 0,33%
3 Infectie de plaga 15 Chirurgie general- 14 2351 0,59%
ATI-1 3580 0,02%

6. pentru supravegherea cazurilor de infectii cu Clostridioides difficile au fost luate in evidenta
193 de cazuri, pentru care s-a urmarit colectarea fiselor de caz, verificarea completarii fiselor,
completarea statusului la externare, completarea codului DSP de caz si clasificarea cazului ICD
pentru fiecare fisa; transmiterea Saptamanala, trimestriala si anuala a fiselor de cazuri ICD cétre
DSP Mures; din cele 193 de cazuri ICD, 102 au fost cazuri IAAM.
7. 1n cadrul sistemului de supraveghere epidemiologica pentru boli transmisibile, coordonat prin
DSP s-au efectuat actiunile de raportare:
e raportare sdptdmanald a cazurilor internate cu gripa, infectii acute respiratorii,
pneumonii, SARI , in perioada 13.11.2023 — pana la finalul sezonului gripal (2024)
e raportare sdptdmanald a cazurilor BDA, in perioada 05.06.2023-05.11.2023
e raportare sdptamanald, lunard si anuald a cazurilor de infectie cu Clostridioides
difficile
e raportare saptamanald, lunara, trimestriald si anuald a cazurilor de infectii asociate
asistentei medicale
e raportare lunara, trimestriald si anuald a cazurilor de accidente profesionale cu
expunere la sange sau alte lichide biologice cu risc

e raportare lunara a consumului de vaccin Verorab a Centrului antirabic (CIl. Boli
Infectioase 1)

8. efectuarea a 85 actiuni de instruire a personalului din sectiile si compartimentele spitalului,
instruire ce face referire la legislatia in vigoare

9. verificarea zilnicd a cantitatilor de deseuri rezultate din activitatea medicala, la nivelul
sectiilor/compartimntelor SCJ Mures

10. Tnsotirea echipelor de control in sanatate publicd ale DSP Mures, cu ocazia controalelor
efectuate in sectiile si compartimentele spitalului

11. elaborarea Planului de prevenire si control al infectiilor asociate asistentei medicale , Planul
de gestionare a deseurilor privind gestionarea deseurilor rezultate din activitati medicale, Planul
de monitorizare al apei potabile, Planul de instruire a personalului angajat, pentru SCJ Mures pe
anul 2023

12. intocmirea documentatiei in vederea obtinerii Autorizatiei Sanitare de Functionare si a
Autorizatiei Sanitare de Functionare Provizorie a SCJ Mures

13. intocmirea documentatie necesare in vederea acreditari.
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14. intocmirea caietului de sarcini Tn vederea achizitiei de materiale si echipamente de protectie
pentru untilizarea de catre personalul angajat, pentru prevenirea si limitarea raspandirii infectiei
cu Sars-Cov-2

15. participarea la intalnirile Comisiei de medicamente, Comitetul de prevenire a IAAM,
Comisia alimentatie si dietetica, Comisia de biocide si materiale sanitare la nivelul SCJ Mures
16. intocmirea dosarelor pentru avizarea modificarilor de circuite functionale sau schimbarea
destinatiei unor spatii din sectiile sau compartimentele apartinand SCJ Mures.

17. organizarea circuitelor Covid-19, non Covid-19 la nivelul sectiilor/compartimentelor

18. evidenta zilnica a testarii (suspecti) pentru depistarea infectiei cu Sars-Cov-2 a personalului
angajat al Spitalul Clinic Judetean Mures

19. intocmirea si transmiterea catre DSP-Mures a anchetelor epidemiologice la personalul
angajat al Spitalul Clinic Judetean Mures, care au avut rezultat pozitiv la testarea RT-PCR
pentru identificarea infectiei cu Sars-Cov-2; s-au intocmit 77 anchete epidemiologice

20. intocmirea si transmiterea catre DSP-Mures a anchetelor epidemiologice de focar a
infectiilor la pacienti si/sau personalul medico-sanitar si auxiliar din sectiille SCJ Mures (31
actiuni)

21. informarea sectiilor/compartimentelor privind metodologia de supraveghere a sindromului
respirator acut cu noul coronavirus (Covid-19), respectiv a metodologiilor actualizate si a
legislatiei in vigoare.

22. raportarea zilnica a cazurilor pozitive pentru infectia cu Sars —Cov-2 a pacientilor internati
in sectiile/compartimentele SCJ Mures

23. raportarea zilnica catre Manager a situatiei zilnice ce face referire la infectia SARS-COV-2
la nivelul sectiilor/compartimentelor SCJ Mures

24. actualizarea informatiilor in ROF si ROI al SCJ Mures

25. intocmirea de noi proceduri si actualizarea procedurilor existente

26. efectuarea controalelor igienico- sanitare la nivelul sectiilor SCJ Mures (38 actiuni)

27. Raspuns la adresele si solicitdrile repartizate de catre conducerea SCJ Mures.

28. Transmiterea documentelor, adreselor, note informative de la SPIAAM catre
sectii/compartimente pentru luarea la cunostinta si prelucrare personalului angajat.

1.8 Activitati desfasurate in Domeniul Juridic

COMPONENTA S| ORGANIZAREA COMPARTIMENTULUI JURIDIC
Compartiment juridic din cadrul Spitalului Clinic Judetean Mures functioneaza in subordinea

directd a managerului unitatii.
Tn cadrul Compartimentului juridic al Spitalului Clinic Judetean Mures isi desfasoara activitatea

un numar de doi consilieri juridici.
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OBIECTUL DE ACTIVITATE AL COMPARTIMENTULUI:

Activitatea Compartimentului juridic circumscrie atributiile compartimentului, reglementate

prin Regulamentul de Organizare si Functionare al spitalului, precum si cele stabilite nominal,

pentru fiecare angajat in parte, prin fisele de post aferente.

Potrivit Regulamentului de Organizare si Functionare al spitalului, Compartimentul juridic are

urmatoarele atributii:

ofera consultanta si intocmeste cereri cu caracter juridic Tn toate domeniile dreptului la
solicitarea managerului spitalului;

asigura redactarea proiectelor de contracte;

asigurd redactarea de acte juridice, la cererea managerului spitalului;

verifica legalitatea actelor cu caracter juridic si administrativ primite spre avizare;

avizeaza si contrasemneaza actele cu caracter juridic, avizul pozitiv sau negativ, precum si
semnatura consilierului juridic fiind aplicate numai pentru aspectele strict juridice ale
documentului respectiv;

consilierul juridic nu se pronuntd asupra aspectelor economice, tehnice sau de alta naturad
cuprinse in documentul avizat ori semnat de acesta ;

semneaza la solicitarea conducerii, in cadrul reprezentdrii, documentele cu caracter juridic
emanate de la Spitalul Clinic Judetean Mures ;

reprezintd i apard interesele Spitalului Clinic Judetean Mures in fata organelor
administratiei publice, a instantelor judecatoresti, a altor organe cu caracter juridisdictional,
precum si a altor institutii in baza delegatiei date de catre conducerea unitatii;

redacteaza cererile de chemare in judecatd, de exercitare a cailor de atac, modificarea,
renuntarea la pretentii si cdi de atac cu aprobarea managerului spitalului;

urmareste aparitia actelor normative si comunicarea lor organelor de conducere si serviciilor
interesate;

consilierul juridic acorda consultanta, opinia sa fiind consultativa ;

respecta secretul si confidentialitatea activitatii sale, in conditiile legii ;

participa alaturi de alti membrii in comisiile de cercetare disciplinara si alte comisii din
cadrul spitalului;

indeplineste alte lucrari cu caracter juridic, la solicitarea managerului spitalului ;
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redacteaza opinii juridice cu privire la aspecte legale ce privesc activitatea spitalului la

solicitarea managerului spitalului;

Activitatea Compartimentului juridic, in perioada de referinta pentru prezentul raport de

activitate, a constat in principal in:

1.

10.

11.

12.

13.

Formulare si depunere de inscrisuri, solutionarea corespondentei, elaborarea si Intocmirea de
contracte de achizitie publica, elaborarea si intocmirea de adrese, raspunsuri, etc.
Reprezentare 1n fata tuturor instantelor de judecata (Judecatorie, Tribunal, Curte de Apel),
cu toate activitatile conexe pe care le impune aceasta activitate.

Constituirea dosarelor de instantd, urmarirea lor, intocmirea si actualizarea permanentda a
evidentei acestora.

Avizarea pentru legalitate a actelor, contractelor, predate spre avizare compartimentului.
Redactarea actiunilor depuse la instantele de judecata, in toate fazele procesuale, obtinerea si
depunerea probelor necesare, redactarea de note de sedintd si concluzii scrise la solicitarea
instantelor de judecata.

Intreprinderea tuturor demersurilor legale necesare pentru punerea in executare a sentintelor
definitive pronuntate in favoarea spitalului.

Comunicarea catre conducerea unitatii si cdtre compartimentele interesate a solutiilor
instantelor n care unitatea este parte.

Reprezentarea in fata organelor de cercetare si/sau urmarire penald si orice activitate care
deriva din mandate.

Colaborarea (la solicitarea conducerii spitalului) la fundamentarea si elaborarea
reglementarilor specifice activitdtii spitalului, constdnd in proiecte de decizii ale
managerului, regulamente, protocoale, proceduri operationale si alte acte cu caracter
normativ elaborate de spital.

Verificarea legalitatii actelor cu caracter juridic si administrativ primite spre avizare, si
aplicarea vizei corespunzatoare pe acestea, viza pozitiva sau negativa, in functie de situatie.
Participarea in cadrul comisiilor de cercetare disciplinara prealabila, constituite la nivelul
institutiei pentru angajatii spitalului.

Participarea 1n cadrul sedintelor Comisiei de Etica Medicala pentru Studiul Clinic al
Medicamentului si in alte comisii constituite la nivelul spitalului.

Participarea Tn UIP-urile decizionate in proiectele derulate de Spital din fonduri externe
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PROCES DE ACREDITARE

nerambursabile

14. Intocmirea proiectelor si variantelor finale ale contractelor de furnizare servicii medicale
incheiate de spital cu alte unitati sanitare, ale contractelor de colaborare cu institutiile de
Tnvatamant liceal si post liceal, precum si universitar medical.

15. Tntocmirea de notificari scrise pentru recuperarea de citre spital a debitelor inregistrate fata
de unitatea sanitara de catre alte persoane fizice sau juridice, de drept public sau privat, la
solicitarea conducerii spitalului.

16. Intocmirea de solicitari catre sectiile/ compartimentele medicale ale spitalului, precum si
catre alte compartimente/servicii/ birouri, si obtinerea informatiilor si documentelor
necesare, cu privire la datele solicitate de catre diversi petenti, persoane fizice sau juridice,
de drept public sau privat.

17. Intocmirea de solicitari citre sectiile/ compartimentele medicale ale spitalului, precum si
catre alte compartimente/servicii/ birouri, si obtinerea informatiilor si documentelor
necesare, in vederea formularii de cai procedurale in dosarele de instanta in care unitatea
este parte, precum si pentru constituirea probatiunii in beneficiul spitalului.

18. Consilierea juridicd, informarea si documentarea juridica pentru compartimentele unitatii,
precum si acordarea de consultantd si opinii de natura juridica, la cerere, conducerii unitatii.

19. Studiu si documentare permanenta cu privire la prevederile legale existente, aplicabile
activitatii spitalului in toate domeniile de interes (medical, financiar, organizare, etc),
precum si cu privire la dinamica legislativa de interes pentru spital si structurile din cadrul
acestuia(noi prevederi legale aparute si modificarile legislative).

20. Redactarea si vizarea contractelor de achizitie publicd si a acordurilor cadru incheiate de
Spitalul Clinic Judetean Mures in calitate de autoritate contractanta.

21. Aducerea la cunostinta conducerii si a compartimentelor interesate a noilor prevederi legale
apdrute, ca si activitate curenta si sustinuta.

22. Redactarea de adrese, raspunsuri, alte acte de corespondenta, la solicitarea managerului si

membrilor comitetului director.
SINTEZA ACTIVITATII PENTRU PERIOADA 01.01.2023-31.01.2023

Tn concret, rezumand in date statistice, activitatea desfasurata in cadrul Compartimentului juridic in

anul 2023, se prezintd dupa cum urmeaza:

I. In perioada de referintd sus-mentionata s-a facut reprezentare juridicd si sustinerea intereselor

legitime ale Spitalului Clinic Judetean Mures, in baza delegatiei date de conducerea spitalului, la
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instantele judecatoresti de diferite grade, precum intocmirea si promovarea tuturor documentelor si
a actelor procedurale necesare, in:
1. Cauze civile: 23 dosare avand ca obiect cauze de natura civila, dupa cum urmeaza:

a) 2 dosare aferente cauzelor civile avand ca obiect pretentii ale unor terte persoane fata de
spital, cauze privind un pretins malpraxis, din care:
« un dosar preluat din anul 2020 care se continua si in anul 2024,
* un dosar preluat din 2021 care se continua si in anul 2024;

b) 13 dosare aferente cauzelor civile avand ca obiect litigii de munca, din care:
* 1 dosar preluat din anul 2022 care se continua si in anul 2024;
* 9 dosare preluate din anul 2022 care s-au finalizat in anul 2023;
* 2 dosare initiate in anul 2023 care se continua si in anul 2024;

* 1 dosar initiat in anul 2023 care s-a finalizat in anul 2023;

Au fost intocmite Intdmpindri la actiunile din fond, rdspunsuri la solicitarile instantei, note de
sedintd si concluzii scrise Tn acele dosare in care a fost necesar, reprezentarea in fata instantelor de
judecata.

c) 2 cauze civile avand ca obiect:
* plangere contraventionald, dosar initiat in anul 2023 care s-a finalizat n anul 2023;
* Intoarcerea executdrii silite - litigiu aflat inca pe rolul instantelor, reprezentarea in acest dosar
urmand sa fie continuata si in anul 2024;
1n toate aceste dosare, s-a formulat intampinare/raspuns la intampinare, intr-un dosar s-a formulat
Tntdmpinare la cererea de apel depusa de intimate si s-au formulat concluzii scrise in acele dosare in
care a fost necesar, reprezentarea in fata instantelor de judecata la toate termenele de judecata.

d) 1 cauza in contencios administrativ- anulare act administrativ, initiata in anul 2023 care se
continud si in anul 2024

e) 1 cauza de admitere a creantei la masa credald, preluata din anul 2020;

f) 4 litigii in materia achizitiilor publice, din care:
* 1 dosar initiat in anul 2023 care se continua si In anul 2024;
* 1 dosar initiat in anul 2023 care s-a finalizat in anul 2023;
* 1 dosar preluate din anul 2022 care s-au finalizat in anul 2023;

* 1 dosar preluat din anul 2022 care se continua si in anul 2024;

In toate aceste dosare, s-au intocmit intAmpindri la actiunile din fond, raspunsuri la actele
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procedurale depuse de reclamanti/intimati, note de sedinta si concluzii scrise in acele dosare n care

a fost necesar, reprezentarea in fata instantelor de judecata.

2. Cauze penale n calitate de parte civild, in numar de 9 dosare, aferente perioadei 2015-2022.
Tn toate aceste cauze penale s-au Tntocmit cereri de constituire parte civila, si s-a efectuat
urmdrirea lor, toate cauzele fiind inca nesolutionate, unele fiind inca in curs de cercetare prealabila,

iar altele fiind pe rolul instantelor judecatoresti.

I. S-a solutionat corespondenta repartizatda Compartimentului juridic, cu diverse institutii publice,
persoane fizice si persoane juridice, in numar total de 584, dupa cum urmeaza:

1. Corespondenta purtata cu instantele judecatoresti - S-au elaborat un numar de 13 raspunsuri;

2. Corespondenta purtata cu inspectoratele de politie din tara - s-au elaborat 35 raspunsuri;

3. Corespondenta purtata cu parchetele de pe langa instantele judecatoresti — s-au elaborat 6
raspunsuri;

4. Corespondenta purtatd cu persoane juridice - S-a elaborat 5 raspunsuri;

5. Corespondenta purtata cu Primarii, Consiliul Judetean Mures — s-au elaborat 4 raspunsuri;

6. Corespondenta purtata cu Directia de Sanatate Publica Mures Ministerul Sanatatii — s-au elaborat
50 raspunsuri;

7. Corespondenta purtatd cu Colegiul Medicilor — s-a elaborat 1 raspuns;

8. Corespondenta purtata cu diverse IML-uri din tard— s-au elaborat 3 raspunsuri;

9. Corespondenta purtatd cu Avocatul Poporului — s-au elaborat 2 raspunsuri;

10. Corespondenta purtata cu persoane fizice — s-au elaborate 40 raspunsuri;

11. Corespondenta Serviciul de Probatiune Mures - s-au elaborat 2 raspunsuri;

12. S-au elaborat si alte documente de corespondenta, care nu au putut fi clasificate in niciuna dintre

categoriile de mai sus, la solicitarea conducerii spitalului si a altor compartimente/ servicii/birouri.

I1l. S-a participat in calitate de membru in cadrul comisiilor de cercetare disciplinara prealabila in

numar de 9 comisii .

IV. S-a participat, in calitate de membru, in mai multe comisii, dupd cum urmeaza: Comisia de
Etica Medicald pentru Studiu Clinic al Medicamentului, Comisia de monitorizare privind
coordonarea si Indrumarea metodologicd a implementdrii si dezvoltarii sistemului de control intern

managerial si Consiliul Etic.
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V. S-au avizat din punct de vedere juridic fisele postului pentru angajatii spitalului.

VI. S-a colaborat la redactarea proiectelor de contracte si acte aditionale incheiate de Spitalul Clinic
Judetean Mures cu terti precum si la negocierea clauzelor legale contractuale in contractele de:
colaborare, sponsorizare, donatie, prestari servicii, furnizare servicii medicale, comodat, studii

clinice etc.

VII. S-au redactat de catre consilierii juridici din cadrul Compartimentului juridic un numar de 160
decizii si delegatii/imputerniciri cum ar fi:

- 82 decizii de constituire comisii pentru inventarierea aparatelor, mijloacelor fixe si obiectelor de
inventar aflate in partimoniului Spitalului Clinic Judetean Mures;

- 73 decizii diverse;

- 5 delegatii/imputerniciri.

VIII. Compartimentul juridic a redactat si vizat un numar total de 3183 acorduri-cadru/contracte
de achizitie publica incheiate de cdtre Spitalul Clinic Judetean Mures in urma procedurilor de
achizitie, dupd cum urmeaza:

* 555 acorduri cadru de furnizare produse, prestéri servicii;

» 2528 contracte subsecvente acordurilor cadru;

« 83 contracte de achizitie publica diverse;

« 3 contracte de lucrari;

* 4 contracte DALI, studii de fezabilitate;

* 10 contracte achizitie aparatura medicala.

IX. Activitati in vederea acreditarii spitalului ( revizuire proceduri, pregatirea si incarcarea n
aplicatia CAPESARO a documentelor pentru LISTA de verificare 17, respectiv LISTA de verificare
1, etc.).

X. S-au Tndeplinit si alte sarcini stabilite de conducerea unitatii, in limita competentelor angajatilor

compartimentului juridic si cu respectarea prevederilor legale.

XI. S-a efectuat, In mod permanent activitatea de documentare juridica, prin studiul actelor
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normative nou apdrute, publicate iIn Monitorul Oficial, a doctrinei juridice si a jurisprudentei Curtii
Constitutionale si a instantelor judecdtoresti in domeniu de interes in vederea fundamentarii
lucrarilor cu caracter juridic si pentru oferirca de consultanta conducerii spitalului i

compartimentelor functionale ale unitatii, la solicitarea acestora.

1.9 Activititi desfasurate in domeniul Controlului Intern De Citre
Audit

Mentionam ca, in cadrul SCJ Mures este organizat Compartimentul de Audit Public
Intern, care functioneaza in baza Legii nr. 672/2002, fiind subordonat direct managerului
unitatii sanitare, si avand drept scop al activitagii implementarea cadrului metodologie
procedural.

Prin pozitionarea compartimentului de audit intern in directa subordonare a managerului
institutiei , este asigurata independenta necesara desfasurarii activitatii de audit intern, in scopul
unei evaluari obiective a disfunctiilor constatate si formularea unor recomandari adecvate
solutionarii acestora.

In cursul anului 2023, Compartimentul de Audit Public Intern din cadrul
Spitalului Clinic Judetean Mures a functionat cu un singur auditor.
Documentele utilizate de catre auditorul intern in cursul activitatii curente au fost
structurate pe:
< Normele generale privind exercitarea activitatii de audit public intern, cu
modificarile si completarile ulterioare
= Carta auditului intern
< Normele proprii de audit intern
< Planul anual de audit
< Rapoartele de audit Tntocmite in cursul anului 2023

REALIZAREA MISIUNILOR DE AUDIT INTERN

Tn cursul anului 2023 au fost realizate 3 misiuni de audit intern (100% din Planul de audit),
dupa cum urmeaza :

1.Activitate de achizitii publice
2.Evaluarea sistemului de prevenire a coruptiei — anul 2023
3.Activitatea IT

Principalele obiective ale misiunilor de audit:
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1.Organizarea activitatii de achizitii publice ;

2.Pregatirea aplicarii procedurii de licitatie deschisa pentru atribuirea contractului de
achizitie publica ;

3.Lansarea procedurii de licitatie deschisa pentru atribuirea contractului de achizitie
publica ;

4.Derularea procedurii de licitatie deschisa pentru atribuirea contractului de achizitie
publica ;

5.Declararea cadourilor;

6.Declararea averilor;

7.Evaluarea riscurilor de coruptie,;

8.Evaluarea incidentelor de integritate.

9.Planul strategic;

10.Organizarea si functionarea Departamentului IT;

11.Securitatea IT.

In urma misiunilor au fost intocmite Rapoarte de audit prin care s-au stabilit
recomandari insusite si implementate de catre structurile verificate.

1.10 Activitati desfasuratdae in domeniul Relatii cu Publicul

Activitatea desfasurata in domeniul relatii cu publicul din cadrul Spitalului Clinic
Judetean Mures s-a desfasurat in anul 2022 in conformitate cu actele normative in vigoare,
asigurandu-se desfasurarea activitatilor specifice compartimentului.
1. Inregistrarea si solutionarea petitiilor
Tn cursul anului 2023, in cadrul Compartimentului relatii cu publicul au fost inregistrate un
numar de 4 petitii, 3 de la persoane fizice si o petitie de la personal medical.

1.1 Departajare pe domenii de interes:
» Organizarea serviciilor medicale — 2
» Comportament personal medical - 2

2.Inregistrarea si solutionarea solicitirilor privind informatiile de interes public si gestionarea

procesului de acces la informarii de interes public
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Tn cursul anului 2023, Tn conformitate cu prevederile Legii nr. 544/2001 privind liberul
acces la informatii de interes public, cu modificarile si completarile ulterioare, au fost inregistrate si
solutionate 2 solicitari de informatii de interes public.

1.2 Departajare pe domenii de interes:
» Informatii publice medicale — 3;

» Informatii administrative — 2.

Informarea mass mediei si publicului prin comunicate de presd

In anul 2023, in perioada 01.01.2023 — 31.12.2023 au fost intocmite si transmise 3
comunicate de presa si informari publicate pe pagina web a Spitalului Clinic Judetean Mures

precum si 3 postari pe facebookul institutiei.

1.11 Activitati desfasurate in domeniul SSM, PSI, SU si Protectie
Civila
Compartimentul Securitatea muncii, PSI, Protectie Civila si Situatii de Urgenta si-a desfasurat
activitatea cu 3 salariati, referenti de specialitate.

Activitatea compartimentului s-a derulat pe fondul respectarii legislatiei in vigoare,
concretizandu-se n:

Tn ceea ce priveste activitatea SSM

- a fost actualizata evaluarea riscurilor de accidentare si imbolnavire profesionala pe
locuri de munca si categorii de personal in cadrul SCJ Mures;

- au fost intocmite planurile de prevenire si protectie pentru locurile de munca din cadrul
SCJ Mures;

- au fost intocmite instructiuni proprii SSM pe locuri de munca si categorii de personal;

- au fost intocmite documentele privind acordarea alimentatiei de protectie pentru
persoanele expuse la radiatii ionizante si care lucreaza in conditii deosebite, precum si
apa minerala pentru perioadele caniculare;

- afost intocmit planul de instruire Tn domeniul SSM pe locuri de munca si categorii de
personal;

- au fost intocmite documentele privind monitorizarea cu dozimetre a personalului expus
la radiatii ionizante;

- afost achizitionat echipament individual de protectie;

- s-a verificat modul de utilizare al echipamentului individual de protectie;

- afost prezentat comitetului de securitate si sanatate in munca ”Raportul anual privind

acestora in anul precedent, precum si propunerile pentru planul de prevenire si
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protectie ce se va realiza in anul urmator in conformitate cu art. 69 (2) din Normele
metodologice de aplicare a prevederilor Legii securitatii si sanatatii in munca nr.
319/2006;

- s-au desfasurat sedintele trimestriale a Comitetului de Securitate si Sanatate in Munca,

- s-a verificat pe teren aplicarea masurilor de Securitate si Sanatate iIn Munca, la toate
locurile de munca si pentru tot personalul — 16 locatii;

- s-a efectuat instruirea periodica SSM si verificarea acesteia la Tntreg personalul angajat
la intervalul stabilit in tematica de instruire (lunar, trimestrial, semestrial in functie de
calificare);

- s-aefectuat instruirea introductiv generala a tuturor persoanelor nou angajate;

- s-au intocmit fise de identificare a factorilor de risc profesional noilor angajati si ai
celor intorsi din concediu de crestere ingrijire copil;

- s-au intocmit decizii privind desemnarea persoanelor care efectueaza instruirea la locul
de munca si instruirea periodica privind securitatea si sanatatea in munca;

- s-au efectuat raportari saptamanale la ISU Mures privind cantitatea de deseuri
periculoase transportata, s-a raportat lunar la Administratia Fondului pentru Mediu
emisiile de poluanti de la surse stationare fixe, s-au raportat lunar cantitatile de deseuri
periculoase la Agentia pentru Potectia Mediului, s-a intocmit raportul anual privind
emisiile de la sursele fixe in cadrul SCIM, s-a intocmit raportul anual care a fost
transmis la Agentia pentru Protectia Mediului privind cantitatea de deseuri;

- s-au efectuat cercetari ale evenimentelor produse in cadrul locurilor de munca ale SCJ
Mures iar dosarele de cercetare au fost transmise la ITM Mures in termenul prevazut
de lege;

- s-au incheiat protocoale de SSM cu angajatorii externi care au prestat activitati pe
teritoriul SCJ Mures;

- s-au intocmit referate de necesitate, caiete de sarcini, note de fundamentare pentru
diverse achizitii;

- s-aintocmit documentatia pentru revizuirea autorizatiilor de mediu, unde a fost cazul,

- s-a intocmit documentatia in vederea obtinerii vizei anuale a autorizatiei de mediu
pentru toate locatiile in care se desfasoara activitati de asistenta spitaliceasca;

- s-au afisat indicatoare de securitate Tn locatiile Spitalului Clinic Judetean Mures.

in ceea ce priveste activitatea SU

- a fost intocmita si distribuita pe locuri de munca tematica anuala de pregatire in domeniul
SU si temele de pregatire, n vederea instruirii personalului;

- s-aefectuat instruirea generala in domeniul SU a noilor angajati,

- s-au efectuat instruiri periodice conform tematicii anuale de pregatire, la intervalele stabilite
n graficul de pregatire, a personalului cu atributii de instruire pe fiecare loc de munca;

- au fost instruiti si verificati lucratorii de la societdtile care au angajate lucrari in cadrul
Spitalului Clinic Judetean Mures, in ceea ce priveste respectarea masurilor de prevenire si
stingere a incendiilor;

- S-au organizat si efectuat un numar de 55 exercitii privind modul de actiune in caz de
incendiu si cutremur la nivelul SCJ Mures;

- s-a verificat efectuarea instrurii periodice si consemnarea acesteia in fisele de instruire la
intreg personalul angajat;

- s-a efectuat verificarea anuala a cunostintelor Th domeniul SU a angajatilor SCJ Mures;

- au fost actualizate si afisate planuri de organizare si evacuare in caz de incendiu;

- au fost Intocmite actele de autoritate si documentele specifice privind apararea Timpotriva

incendiilor;
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- au fost revizuite instructiuni pe linie de SU si afisate la locurile de munca;

- s-au facut propuneri in vederea actualizarii Planului de analiza si acoperire a riscurilor a
municipiului Tg.Mures;

- s-au verificat stingatoarele portabile de incendiu in ceea ce priveste data expirarii, am
intocmit actele necesare verificarii si incarcarii la nevoie a acestora de catre o firma
autorizata, participand la predarea si preluarea lor conform proceselor verbale de predare-
primire;

- s-au verificat Tn termenul legal hidrantii interiori din cladirile SCJ Mures impreuna cu
angajatii unei firme autorizate ISU;

- s-au efectuat un numar de 30 exercitii de evacuare impreuna cu reprezentantii ISU Mures;

- s-au efectuat instruiri ale personalului impreuna cu reprezentantii ISU Mures;

- am participat la controalele desfasurate in cadrul locurilor de munca ale spitalului, de catre
inspectorii ISU Mures (3 controale);

- s-au efectuat controale de prevenire In domeniul Situatiilor de Urgentd la locurile de munca
din cadrul Spitalului Clinic Judetean Mures, in conformitate cu legislatia specifica;

- s-au afisat un numar de aproximativ 500 indicatoare de securitate in cladirile spitalului;

- am participat la inventariere in cadrul Spitalului Clinic Judetean Mures;

- s-au verificat periodic caile interioare si exterioare de acces- evacuare in caz de incendiu in
spatiile spitalului;

- s-au verificat vizual in spatiile apartinatoare spitalului starea instalatiilor electrice, am luat
masuri pentru eliminarea deficientelor informand personalul Biroului tehnic;

- s-au Intocmit rapoarte de evaluare a capacitatii de aparare impotriva incendiilor;

- in cursul anului am participat la controlul efectuat de catre STPS Mures in institutia noastra,
cu privire la activitatile desfasurate de catre Comisia pentru probleme de aparare in cadrul
SCJMures.

1.12 Activitati desfasurate in domeniul IT

Biroul IT are ca activitate intretinerea software, hardware si retelistica pentru asigurarea
functionalitatii in conditii de securitate la standardele actuale a sistemului informatic ce gestioneaza
activitatea medicala, de laborator, farmacie, contabilitate, salarizare si resurse umane, stocuri,
gestiuni, etc in vederea facilitarii accesului pacientilor la serviciile medicale. Astfel principala
activitate a angajatilor se concentreaza pe mentenanta sistemului in conditii de maxima securitate
ceea ce Tnseamna utilizarea de softuri actualizate la zi, monitorizarea sistemului si a echipamentelor
hardware (calculatoare, monitoare, servere) care sustin functionarea sistemului informatic si soft-
urile utilizate in cadrul spitalului.

Existd peste 500 de sisteme de calcul dintre care aproximativ 490 ofera posibilitatea de
conectare la sistemul informatic, alcatuite dintr-un parc care a fost modernizat in mare parte si
foloseste sisteme de operare actuale. Este vital ca pe sistemele de calcul sa fie instalate doar softuri
licentiate cu cele mai noi actualizari pentru a elimina vulnerabilititile din sistem si a preveni
posibile atacuri cu programe tip virus.

Mentinerea securitatii sistemului la zi este monitorizata permanent prin intermediul consolei
de antivirus numitd Gravityzone, unde se analizeaza risk managementul, se scaneaza zilnic statiile,
sistemului firewall FortiNet si FortiCloud care se administreaza si solutioneaza zilnic si serviciile de

64

CONSILIUL JUDETEAN MURES

Spitalul Clinic Judetean Mures

Roménia, 540072 Tirgu Mures, judetul Mures, str. Bernady Gyorgy, nr. 6, Cod Fiscal 24014380
Telefon: +40-265-230.000, Fax: +40-265-230.001, e-mail: secretariat@spitaljudeteanmures.ro



CONSILIUL »)SPITALUL CLINIC  JAWNIY(ONY

&Jl?lfgsEA N k& - ] U D ET EAN MU RES Tilale aflata in

domeniu Active Directory. Tn consola GravityZone conform rapoartelor au fost blocate 545 de site-
uri malitioase accesate de utilizatori, au fost blocate 426 de aplicatii suspecte, activititi de
combatere antiphising au fost semnalate si blocate 2425 de incidente catalogate atacuri de tip virus,
trojan, brut-force, apoi analizate si sterse eventualele structuri de fisiere malitioase. Totodata, exista
si servicii de securitate cibernetica oferite de o firma certificata in domeniu, care semnaleaza orice
incident in timp real si prezinta printr-un raport toate vulnerabilitatile posibile de doua ori in fiecare
luna. Au fost in total pe anul 2023 un numar alerte generate cu referire la incidente 1363 si total pe
anul 2023 un numar de tichete/investigatii de securitate 277, acestea s-au analizat si remediat.
Acestea sunt in scadere semnificativa fatd de anul precedent. Prin aceste instrumente cumulate
sistemul raporteaza toate vulnerabilitatile statiilor de lucru, filtreaza accesul din si la internet
(accesul spre site-uri neautorizate), date despre sistemelele de operare - actualizarile acestora sau
nevoia de a fi actualizate, la fel si pentru programele instalate pe statii dacd au versiuni actualizate
sau potential vulnerabil. Toate sistemele de calcul sunt introduse in domeniu astfel incat utilizatorii
sa nu detind dreptul de administrator, deci nu au permisiunea de instalare software neautorizat.
Toate punctele descrise sunt puse la punct la fiecare calculator de catre angajatii biroului IT prin
dezinstalare, actualizarea versiunilor fiecarui soft instalat sau alte metode necesare eliminarii
potentialelor riscuri. Politicile de securitate se modificd conform provocarilor zilnice care apar.
Atacurile cibernetice se intensifica in fiecare an motiv pentru care se pune accentul pe securitate
cibernetica din ce in ce mai mult. S-a organizat o conferintd on-line cu o duratd de 3h de
Directoratul National de Securitate Cibernetica (DNSC) pentru implementarea directive NIS ceea ce
se refera la o directiva europeana privind securitatea retelelor si a sistemelor, la care am fost
prezenti. De asemenea au mai fost si alte evenimente online interactive (9 webinare) despre solutii
de securitate, care au totalizat 18h.

La partea de echipamente de lucru, respectiv sistem de calcul, in momentul in care un sistem
ajunge la biroul IT se testeaza atat hardware si software, nu numai defectul sesizat de utilizator. Se
efectueaza activitate service hardware de inlocuire sau reparare a subansamblelor defecte, in cazul
constatarilor defectelor survenite prin verificari. Procedurile de verificare a unor piese pot dura intre
2 si 24 de ore, de exemplu in cazul unitétii de stocare sau a memoriei pentru a se constata daca este
defect si se poate remedia defectiunea si daca datele existente pe mediu se pot recupera. In alte
cazuri se efectueaza teste asupra componentelor/subansamblelor ca de exemplu placa de baza,
procesorul si placa video. La unele subansamble ale calculatorului este necesard verificarea cu
aparate de masura specifice. Toate sunt curatate de praf pentru ca acesta Impiedica functionarea
corespunzatoare a sistemului, se verifica si buna functionare a ventilatoarelor componente interne
ale calculatorului. Se efectueaza si activitati service software de intretinere, reinstalare a sistemelor
de operare existente Tmpreuna cu programele utilitare. Parcul de calculatoare a fost reinoit prin
inlocuirea a 152 de sisteme de calcul cu unele de ultima generatie ceea ce a necesitat implicit
instalarea si configurarea lor completa, urméand ca si in anul urmator sa mai inlocuim altele. Astfel a
fos eliminat complet sistemul de operare Window 7 care nu mai avea actualizari (update-uri) de
securitate. Calculatoarele au fost repartizare n clinici, compartimente si laboratoare astfel incat cele
slabe au fost desfintate si rotite cele bune conform gradului de utilizare. Astazi toate sistemele de

calcul sunt cu Windows 10 si 11 care oferd actualiziri de securitate permanente. In decursul
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anului in afara de instalarea celor noi s-au efectuat circa 70 de interventii cu testdri hardware si
instalari complete software la sediu si un numar mult mai mare de interventii on-line la fiecare
calculator.

Pentru 0 mai buna evidentiere a acestor interventii se foloseste un soft pentru gestionarea
sistemelor de calcul si echipamentelor IT (ItGest), introducerea in sistem, precum si a operatiunilor
survenite asupra lor, dezvoltat, monitorizat si imbunatatit continuu de biroul IT. Soft-ul are
implementat un sistem de tichete prin care sunt notate problemele legate de actualizarea sistemelor,
vulnerabilitati sau alte disfunctionalitati care sunt preluate si rezolvare de catre angajatii biroului IT.
Sunt 520 de inregistrari ce cuprind fise service, modificari ale obiectelor introduse, tichete.

Exista cazuri in care anumite probleme mai ales de tip software trebuie rezolvate la fata
locului, doar daca calculatorul nu poate fi trimis la sediu. Daca sunt probleme cu conectarea la retea
este necesara deplasarea. In caz ci nu se poate accesa calculatorul la distanta trebuie efectuate unele
interventii la fata locului. Sunt si situatii cu anumite soft-uri specifice care trebuie instalate unde se
afla calculatorul. S-au efectuat 59 de astfel de operatiuni.

Au fost pregatite pentru casare un numar de 80 de calculatoare ce nu s-au mai folosit.

S-a rezolvat problema si cu pachetul Office actualizat acesta fiind prezent acum pe fiecare
calculator nou instalat instalat in sistem, astfel in fiecare sectie/compartiment exista cel putin un
calculator cu pachetul nou.

Se lucreaza periodic la configurarea si intretinerea domeniului pentru a putea gestiona si
securiza drepturile utilizatorilor pe sistemele de calcul, astfel drepturile de a instala programe sunt
restrictive si cu parole de acces cunoscute doar de administratori. Se creaza anual politici noi de
securitate, de configurare si de instalare automatid. Domeniul faciliteaza accesul la update-uri
(actualizari) mai rapid. Acestea se fac automat prin pornirea comenzilor din domeniu, insa exista
cazuri in care trebuie intervenit manual pe statie si monitorizat acest procedeu pana la finalizarea cu
succes. Pentru automatizare s-a creat un server virtual special unde se descarcd si verifica
actualizdrile de sistem de operare, apoi sunt lansate automat catre statii.

Activitatea de intretinere a retelelor MAN si LAN se face prin soft-uri de monitorizare.
Sistemul MPLS este administrat pe partea internd de biroul IT, se monitorizeaza pentru a vedea si a
preveni atacuri cu programe tip virus din internet. Se urmaresc statisticile de atacuri din internet. Se
monitorizeaza si traficul de date, unde permit echipamentele pentru a preveni aparitia vreunei bucle
in retea. Incepand de anul trecut echipamentul care face filtrarea accesului la internet si firewall-ul a
fost Tnlocuit cu un model mai performant cu performante superioare de monitorizare a retelei si a
conexiunilor care sunt urmarite zilnic. Exista create restrictii de acces in internet catre site-uri de
socializare, site-uri cu continut malitios sau suspect, alte tipuri de site-uri si descarcari neautorizate.

Tn cazul retelelor LAN s-a intervenit de mai multe ori deoarece retele din majoritatea
cladirilor sunt vechi si subdimensionate. Astfel in retea existd un numar mare de switch-uri
suplimentare instalate cu scopul de a suplimenta numarul de porturi pentru utilizarea tuturor
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echipamentelor sau pentru detectarea si eliminarea buclelor care dezvolta disfunctionalitati. Au fost
rezolvate 32 de probleme ce tin de reinitializarea switch-urilor secundare si 9 probleme legate de
switch-urile mari ce alcatuiesc nodurile de retea. Majoritatea retelelor au fost realizate cu multi ani
in urma si au ajuns sa nu fie suficiente in raport cu cerintele actuale. Au fost facute 17 adaugari de
cabluri de retea in camere unde nu existau. S-au Verificat si monitorizat retele interne.

Facilitam mijloacele de comunicare intre utilizatori si nu numai. Folosim un chat intern tip
open-fire, configurat, adaptat si implementat de cdtre birou care necesitd Intretinere, crearea si
managerizarea celor 450 utilizatori. Au fost create 12 de conturi noi si sterse 46 conturi ce nu mai
sunt folosite. Acesta asigura comunicarea rapida intre angajatii spitalului, transmiterea de informatii
importante, sesizarea unor probleme legate de disfunctionalitati ale calculatoarelor si altele. Se
foloseste si pentru transmiterea de fisiere. Ajutdm si instruim utilizatorii pentru folosirea frecventa
si corectd a acestuia. Comunicarea este completatd si de o platforma (portal intern FileGest)
dezvoltatd, monitorizatd si administratd permanent de catre birou, pe care sSunt incarcate
documentele de interes ale institutiei precum si alte tipuri de documente pentru a oferi accesul
electronic de la orice calculator intern. Tncepand cu anul anterior in platforma s-a implementat
sistemul de proceduri in format electronic, prin care procedurile sunt incércate si vizualizate de
personalul spitalului. Au fost create conturi noi utilizatorilor la cerere. De asemenea acest portal este
intr-o continud dezvoltare in functie de necesitati, cea mai recentd adaugare fiind o rubrica cu
formulare uzuale, pentru accesarea rapida de la orice calculator din retea. Conturile de email create
pentru angajati sunt gestionate de angajatii biroului IT si au fost create pentru fiecare sef de sectie si
asistenta sefa, totodata pentru personalul TESA prezent la birouri, astfel se foloseste sistemul de e-
mailuri de serviciu. Au fost create 13 adrese noi de email, dezactivate 7 adrese. Intretinerea paginii
web a institutiei se face in colaborare cu sectiile si compartimentele institutiei si firma care ofera
mentenanta, corespondenta se face tot prin intermediul unui inginer de sistem. Au existat 76 de
cereri de modificari pe Site sau completari, corectari. Astfel facilitim comunicarea interna si externa
prin mijloace electronice pentru a oferi o solutie rapida de propagare a informatiei intre angajati si
catre pacienti.

S-a Intocmit documentatie si rapoarte pentru procesul de acreditare, prin rezolvarea altor
indicatori participandu-se la procesul de acreditare prin sustinerea interviurilor de pe 2 liste,
finalizate foarte bine cu un procent de 98% din indicatori indepliniti. Totodatd am fost prezenti pe
toatd perioada acreditarii oferind sprijinul cu conectare la internet sau trimiterea unor rapoarte si alte
lucruri necesare pe partea IT pentru sectii.

S-a intocmit documentatia completd pentru depunerea proiectului “Investitii in sistemele
informatice si in infrastructura digitala a unitatilor sanitare publice - Spitalul Clinic Judetean
Mures”. Intreaga documentatie s-a realizat fard ajutor extern si fara consultanti de specialitate, doar
de catre angajatii biroului IT.

Administrdm si monitorizdm mai multe server-e: server domeniu cu gestionarea de statii
prin adaugare a celor noi si eliminarea celor vechi, la fel pentru conturile de utilizatori,
administrararea politicilor aferente sistemului — zilnic; servere Hyper-V adica gestionarea masinilor
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virtuale ce mentin infrastructura IT; server-ul de back-up prin back-up-urile zilnice, saptimanale si
la 2 saptamani back-up manual pe medii de stocare off-line, s-au efectuat 26 de back-uri manuale;
server WSUS (pentru server-e si endpoint-uri) pentru actualizari a sistemelor de operare Microsoft
(plus alte produse) la zi, cu verificarea rapoartelor de instalari pe statii de mai multe ori pe
saptamana iar cele care nu fac automat se rezolva manual. Fiecare server contine un numar de
magini virtuale pe care ruleaza sistemul informatic actual, sistemul informatic folosit in trecut,
controllerul de domeniu, soft-urile ce gestioneaza comunicarea amintita anterior, consola antivirus
cu monitorizarea securitatii, actualizarile sistemului de operare. S-au instalat 2 servere noi
redundante care asigura marirea vitezei de procesare si sigurantd mai mare a functionarii sistemului
informatic in cazul defectarii unuia dintre ele, practic utilizatorii nu vor fi deconectati in cazul
defectarii, cum se intdmpla in trecut.

Se preiau sesizarile problemelor aparute in sistemul informatic de la utilizatori si se transmit
reprezentantilor firmei ce administreaza sistemul informatic, se remediaza in colaborare cu ei.

Se face mentenanta a unui sistem online (web-based) compus din chestionare de satisfacere
al pacientului respectiv de satisfacere al angajatului. Acesta a fost dezvoltat de angajatii biroului IT.
Se fac diferite alte activitati cerute de superiori si diferite raportari care nu sunt specifice activitatii
biroului IT.

Gestionarea si administrarea semnaturilor electronice necesare tuturor medicilor angajati ai
institutiei pentru semnarea electronici a documentelor medicale. Tntocmirea actelor on-line si
implementarea noilor semnaturi tot prin acces online care au fost facute pe 2 ani pentru medici si alt
personal, verificarea driver-ului si soft-ului necesar pentru functionarea lor. In anul 2022 s-au
reinnoit on-line 43 de semnaturi electronice ale angajatilor. Totodata gestionarea cititoarelor de
card, verificarea functionalitatii si repararea, inlocuirea sau reinstalea altora.

S-a Intocmit planul de achizitii pe anul urmator unde a fost prevazuta achizitionarea
interoperabilitatii sistemului informatic astfel orice modul informatic destinat pentru spitale se va
putea conecta la sistemul informatic, servicii de mentenanta profesionale asigurate de producatori
pentru serverele si unitatile de stocare ce sustin intreaga infrastructura IT. Necesitatea de
modernizare a retelelor de calculator in cladirile prevazute pentru reabilitare.

S-au implementat doud platforme care servesc la scopuri diferite in domeniul IT, una se
concentreaza pe monitorizarea infrastructurii IT, Tn timp ce cealaltd este mai orientatd catre
securitatea informatiei si oferd capabilitati avansate de detectare a amenintarilor cibernetice si de
protectie a sistemelor. Utilizarea fiecarei platforme depinde de nevoile specifice ale organizatiei in
ceea ce priveste monitorizarea, performanta si securitatea infrastructurii IT, noi am ales si le
utilizam pe amandoud. Prima numita Zabbix face monitorizare a retelelor si a sistemelor informatice
si este utilizatd pentru a monitoriza performanta si sanatatea diferitelor dispozitive, servere, aplicatii
si retele. Principalele sale functii sunt monitorizarea serverelor si a dispozitivelor, monitorizarea
aplicatiilor, alerte si notificari, crearea de rapoarte si analize. Are interfatd flexibild si personaliza
pentru nevoile institutiei noastre si raport de scalabilitate, s-a configurat totul conform necesitatilor
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noastre. A doua numita Wazuh ofera capabilititi avansate pentru monitorizarea si detectia
amenintarilor cibernetice n infrastructurile IT si este utilizatd pentru detectarea amenintarilor,
analiza logurilor si evenimentelor, gestionarea vulnerabilitdtilor, raspunsuri la incidente,
monitorizarea integritatii fisierelor. Ambele platforme sunt utilizate si monitorizate de catre
angajatii IT.

Zilnic se face help-desk telefonic sau prin acces la distanta pentru a ajuta utilizatorii care nu
se descurcd in anumite situatii de operare a unor soft-uri uzuale sau alte disfunctionalititi ce apar.
Angajatii au rezolvat in cursul anului 496 de sesizari telefonice legate de probleme de
nefunctionalitate a barei de meniu In program si a aplicatiei ce gestioneaza cardurile pacientilor.
Aplicatia pentru prevalidare si verificarea calitatii asigurat din sistemul informatic a fost repornita
de 130 de ori.

MANGER,

Dr. Girbovan Ovidiu
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